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1 | แผนปฏิบติัการดิจิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

บทนำ 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 เพื ่อจัดทำขึ ้นเพื ่อใชเปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ของหนวยงานในสังกัดศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
โดยไดพิจารณาถึงความเชื่อมโยงและสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
แผนการปฏิรูปประเทศดานการบริหารราชการแผนดิน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 
นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
ของประเทศไทย แผนปฏิบัติราชการกระทรวงมหาดไทย และแผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ประกอบดวยเนื้อหา 3 สวน ประกอบดวย สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐาน 
กลาวถึงโครงสราง บทบาท ภารกิจ และอำนาจหนาที่ของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย และกรอบในการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย สวนที ่ 2 สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการดิจิทัลของศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ประกอบดวย 
วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย ยุทธศาสตร และแผนที่ความเชื่อมโยงระหวางยุทธศาสตรของศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย และแผน 3 ระดับ และสวนที่ 3 โครงการ/งาน/
กิจกรรมของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยที่ดำเนินการ 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ในฐานะเปน
หนวยงานที่ใหบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแกหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทยและจังหวัด หวังเปนอยางยิ่งวาแผนปฏิบัติการดิจิทัลของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 จะเปนประโยชนในการบริหารจัดการ 
การกำกับ ติดตาม ประเมินผล และการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ตอไป 
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ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

บทที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
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ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

1.1 โครงสรางหนาที ่

 

 

 



   

4 | แผนปฏิบติัการดิจิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

1.2 บทบาท ภารกิจ และอำนาจหนาที ่

(1) ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยในฐานะที่เปนหนวยงาน

รับผิดชอบดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหลักจึงมีภารกิจและหนาที่ในการจัดหาสนับสนุนและ
บำรุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณสารสนเทศและการสื่อสาร จัดทำระบบสารสนเทศเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรและอำนวยความสะดวกใหกับประชาชนที่มาติดตอราชการ พัฒนาทักษะบุคลากรดานดิจิทัล

รวมถึงการกำหนดทิศทางและนโยบายในการพัฒนาและยกระดับองคกรเพื่อรองรับความพรอมสูการเปน
รัฐบาลดิจิทัล  

(2) กลุ มงานอำนวยการ มีหนาที่บริหารจัดการงานธุรการ งานสารบรรณ งานบุคคล งานงบประมาณ  

งานการเงินและการบัญชี งานพัสดุและครุภัณฑ และงานดูแลสถานที่และยานพาหนะของศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  

(3) กลุมงานยุทธศาสตรสารสนเทศและการสื่อสาร มีหนาที่จัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลและแผนบริหาร

ความเสี ่ยงของกระทรวงมหาดไทย สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย และศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร พัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
จัดทำรายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองปฏิบัติราชการ (ตัวชี้วัดดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร) จัดทำคำของบประมาณในการจัดหาระบบคอมพิวเตอรและอุปกรณของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย ดำเนินการเก่ียวกับงานระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ มติคณะรัฐมนตรี คำสั่ง นโยบาย 
ขอสั ่งการและแนวทางปฏิบัติราชการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทำหนาที่ฝายเลขานุการ

คณะกรรมการการบริหารและจัดหาระบบคอมพิวเตอรของกระทรวงมหาดไทย ทำหนาที ่ฝายเลขานุการ
ผู บร ิหารเทคโนโลยีระดับสูง และคณะกรรมการบริหารเทคโนโลย ีสารสนเทศและการสื ่อสารของ
กระทรวงมหาดไทย และสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  

(4) กลุ มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหนาที่ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและระบบงานสารสนเทศของสวนราชการในสังกัดกระทรวงมหาดไทย รวมทั้งปฏิบัติหนาที่เปน
ศูนยกลางประสานขอมูลดานสารสนเทศของหนวยงานภายในกระทรวงมหาดไทย ดูแลศูนยขอมูลเพื่อการ

บริหารและการวางแผนของกระทรวงมหาดไทย บริหารจัดการบำรุงรักษาระบบแมขายและระบบรักษาความ
ปลอดภัย ตลอดจนการใหบริการดานสารสนเทศดวยระบบอิเล็กทรอนิกส ควบคุมดูแลและซอมบำรุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอรและเครือขายผูบริหารของกระทรวงมหาดไทย และหนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง

มหาดไทย สนับสนุนและใหคำปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทำหนาที่ฝายเลขานุการ 
ในคณะกรรมการขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร รวมถึงประสาน สนับสนุน ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) และการดำเนินการขับเคลื่อนการพัฒนาหนวยงานสูการเปนระบบราชการ 4.0 

(PMQA 4.0) 
 



   

5 | แผนปฏิบติัการดิจิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

(5) กลุมงานโครงสรางพื้นฐานดานสารสนเทศและการสื่อสาร มีหนาที่กำหนดรูปแบบการใชงานและ 
การเชื่อมโยงเครือขายสารสนเทศและการสื่อสาร ควบคุมการติดตั้งอุปกรณสื่อสารใหเปนไปตามแบบที่กำหนด 

จัดทำฐานขอมูลระบบโทรคมนาคมและอุปกรณสื่อสาร ควบคุมทะเบียนและเสนทางการใชงานเครือขาย
โทรคมนาคม บริหารจัดการเครือขายโทรคมนาคมใหกับทุกกระทรวงและกรม บริหารจัดการเครือขายเชื่อมตอ
สื่อสารทางภาพ เสียง และขอมูล (ANM:Access Network Management) บริหารจัดการระบบรักษาความ

ปลอดภัยเครือขาย (WAN Network Security) ควบคุม ตรวจสอบ ดูแลวงจรสือ่สัญญาณ วิเคราะหปญหาการ
เชื่อมโยงเครือขายสื่อสารทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคผานวงจรเชา รวมถึงติดตั้ง ตรวจซอม บำรุงรักษา
เครือขายโทรคมนาคม เครือขายโทรศัพทและโทรสาร เครือขายระบบไฟฟาและไฟฟาสำรอง และขายสื่อสัญญาณ 

นอกจากนี ้ยังมีหนาที ่ในการเชื ่อมโยงระบบสื ่อสารเพื ่อสนับสนุนภารกิจเฉพาะกิจของกระทรวงมหาดไทย  
และของรัฐบาล และจัดทำแผนโครงการปรับปรุงอุปกรณโทรคมนาคมในสวนที่รับผิดชอบ 

(6) กลุมงานเทคโนโลยีการสื่อสาร มีหนาทีส่นับสนุนระบบสื่อสารและอุปกรณสื่อสารทั้งหนวยงานภายใน

และภายนอกสังกัดกระทรวงมหาดไทยเพื่อใหการชวยเหลือประชาชนผูประสบภัยตาง ๆ รวมทั้งอำนวยการ
ทั่วไปทั ้งในกิจกรรมดานรัฐพิธี ราชพิธี วัฒนธรรม กีฬา สนับสนุนเครือขายและระบบปองกันและรักษา 
ความปลอดภัยใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งในจังหวัด อำเภอชายแดน และ 5 จังหวัดภาคใต และควบคุม 

การถายทอดการประชุมระบบวีดิทัศนทางไกล (Video Conference) 

(7) กลุ มงานติดตามประเมินผลดานสารสนเทศและการสื ่อสาร มีหนาที่ต ิดตามและประเมินผล 

การปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรดานสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงมหาดไทย และตามโครงการพัฒนา

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย และกำกับตัวชี ้ว ัดของ 
ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย รวมถึงจัดทำรายงานการติดตาม 
และประเมินผล  

(8) ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขต 1 – 12 มีหนาที่เปนศูนยกลางการเชื่อมโยงเครือขาย

สารสนเทศและการสื่อสารที่เชื ่อมโยงระหวางสวนกลางกับจังหวัดและระหวางจังหวัดภายในขายรับผิดชอบ 
ติดตาม ประเมินผลและสนับสนุนเครื ่องมือ อุปกรณสารสนเทศและการสื ่อสาร ใหคำแนะนำปรึกษา  

และเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานแกจังหวัดในขายรับผิดชอบ ใหบริการดานการรับ - สง
ขาวสาร ติดตั้ง ตรวจซอม บำรุงรักษาเครื่องมืออุปกรณแกสวนราชการตาง ๆ ดำเนินงานถวายความปลอดภัย
ดานการสื่อสารแดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศานุวงศ  

รวมถึงดำเนินงานบริหารจัดการเครือขายการรักษาความปลอดภัยสารสนเทศ บริหารจัดการการประชุมระบบ
วีดิทัศนทางไกล จัดการระบบสื่อสารดาวเทียมและระบบวิทยุสื่อสาร และปฏิบัติงานระบบกลองโทรทัศน 
วงจรปด (CCTV) ภายในเครือขายรับผิดชอบ  
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1.3 ความสอดคลองกับแผนระดับตางๆ 

(1) ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 

ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศกัยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมายเพ่ือพัฒนาคน
ในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกงและมีทักษะที่จำเปนในศตวรรษท่ี ๒๑ ซึ่งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย มีบทบาทหนาที ่ในการพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยซึ่งเปนทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ ๒๑ 
ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเปาหมาย

การพัฒนาที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน

สวนรวม” โดยภาครัฐตองยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงานใหมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน
สวนรวม มีความทันสมัย และพรอมที่จะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ ระบบการทำงานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยาง

คุมคา และปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปดกวาง เชื่อมโยงถึงกันและเปดโอกาสให
ทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็วและโปรงใส  
ซึ่งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยมีบทบาทหนาที่ในการ

ขับเคลื่อนระบบงาน บุคลากรเครื่องมือ อุปกรณ รวมทั้งกำหนดแนวทางเกี่ยวกับสารสนเทศและการสื่อสาร 
ของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

(2) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาต ิพ.ศ. 2561 – 2580 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการพัฒนาการเรียนรู ไดกำหนดประเด็นยุทธศาสตร 
ที่เนนการพัฒนาระบบการเรียนรูที ่ตอบสนองตอการเปลี ่ยนแปลงในศตวรรษที่ ๒๑ โดยเนนการพัฒนา 
ทักษะดิจิทัล ทักษะการคัดกรองความรูองคความรู การใชเทคโนโลยีผสมผสาน 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
ซึ่งมุงเนนพัฒนาการใหบริการของรัฐใหมีประสิทธิภาพโดยใหความสำคัญกับการพัฒนาบริการดิจิทัลเพื ่อให
ประชาชนและผูรับบริการทุกกลุมสามารถเขาถึงไดโดยงาย สะดวก รวดเร็ว โปรงใส หลากหลายชองทาง 

ตรวจสอบไดไมมีขอจำกัดของเวลา พื้นที่ และกลุมคน รวมทั้งนำนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพลดคาใชจายของประชาชน 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมซึ่งเนนการพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยการสงเสริมการวิจัย พัฒนาและประยุกตใชนวัตกรรมในการพัฒนา 
การบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อใหมีความทันสมัย ตอบสนองความตองการและใหบริการประชาชนไดอยาง
สะดวกรวดเร็ว และโปรงใส โดยมีประเด็นการวิจัยที่สำคัญ  

(3) แผนการปฏิรูปประเทศ ดานการบริหารราชการแผนดิน (ฉบับปรับปรุง)  

แผนการปฏิรูปประเทศ ดานการบริหารราชการแผนดิน (ฉบับปรับปรุง) มีเปาหมาย 
เพื่อบริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเปนที่ยอมรับดวยการนำนวัตกรรมเทคโนโลยีมาประยุกตใช 

ซึ ่งมีกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  
คือ กิจกรรมปฏิรูปที ่ ๑ ปรับเปลี ่ยนรูปแบบการบริหารงานและการบริการภาครัฐไปสู ระบบดิจ ิทัล  
สอดคลองกับบทบาทหนาที่ของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  
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ในการขับเคลื่อนระบบงาน บุคลากรเครื่องมือ อุปกรณ รวมทั้งกำหนดแนวทางเกี่ยวกับสารสนเทศและการ
สื่อสารของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

(4) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 

หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนา
แหงอนาคตเปาหมาย การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม โดยคนทุกชวงวัยไดรับการพัฒนาในทุกมิติ การพัฒนา

กำลังคนสมรรถนะสูงสอดคลองกับบทบาทหนาที่ของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทยในการพัฒนาระบบงานและบุคลากรดานสารสนเทศและการสื่อสาร 

หมุดหมายที ่ 13 ไทยมีภาครัฐที ่ท ันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน 

ซึ่งกำหนดใหการบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เขาถึงได มีขีดสมรรถนะสูง และคลองตัว โดยการปรับเปลี่ยน 
การบริหารจัดการและโครงสรางของภาครัฐใหยืดหยุน เชื่อมโยง เปดกวางและมีประสิทธิภาพเพื่อรองรับ 
การเปลี่ยนแปลงเปนรัฐบาลดิจิทัลท่ีใชขอมูลในการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาประเทศ 

(5) นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580) 

 

ยุทธศาสตรที่ ๑ : พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงใหครอบคลุมทั่วประเทศ 
1) พัฒนาโครงสรางพื้นฐานอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหครอบคลุมทั่วประเทศ มีความทันสมัย 

มีเสถียรภาพ ตอบสนองความตองการใชงานของทุกภาคสวน ดวยราคาที่เหมาะสมและเปนธรรม 

2) ผลักดันใหประเทศไทยเปนหนึ่งในศูนยกลางการเชื่อมตอและแลกเปลี่ยนขอมูลของอาเซียน 
โดยเปนเสนทางผานการจราจรของขอมูลในภูมิภาค และเปนที่ตั้งของผูประกอบการเนื้อหารายใหญของโลก 

3) จัดใหมีนโยบายและแผนบริหารจัดการโครงสรางพื้นฐาน คลื่นความถี่ และการหลอมรวม

ของเทคโนโลยีในอนาคต เพ่ือใหเกิดการใชทรัพยากรของประเทศอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
4) ปรับรัฐว ิสาหกิจโทรคมนาคมใหเหมาะสมกับสถานการณและความกาวหนาของ

อุตสาหกรรมดิจิทัลใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 

โดยแผนปฏ ิบ ัต ิ การด ิ จ ิท ั ลศ ู นย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  

ไดมีความเกี ่ยวของกับนโยบายและ

แผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัล

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 

- 2580) จำนวน 5 ยุทธศาสตร ไดแก 

ย ุทธศาสตร ท ี ่  1 ย ุทธศาสตร ท ี ่  3 

ยุทธศาสตรที่ 4 ยุทธศาสตรที่ 5 และ

ยุทธศาสตรท่ี 6 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ยุทธศาสตรที ่๓ : สรางสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
1) สรางโอกาสและความเทาเทียมในการเขาถึงและใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับ

ประชาชนโดยเฉพาะอยางยิ่ง กลุมผูสูงอาย ุกลุมผูพิการ กลุมผูที่อยูอาศัยในพ้ืนที่หางไกล 
2) พัฒนาศักยภาพของประชาชนในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหเกิดประโยชนและสรางสรรค

รวมถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห และแยกแยะขอมูลขาวสารในสังคมดิจิทัลท่ีเปดกวางและเสร ี

3) สรางสื่อ คลังสื่อและแหลงเรียนรูดิจิทัลเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิตที่ประชาชนเขาถึงไดอยาง
สะดวกผานท้ังระบบโทรคมนาคม ระบบแพรภาพกระจายเสียง และสื่อหลอมรวม 

4) เพิ่มโอกาสการไดรับการศึกษาท่ีมีมาตรฐานของนักเรียนและประชาชน แบบทุกวัย ทุกที่ทุกเวลา 

ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
5) เพิ่มโอกาสการไดรับบริการทางการแพทย และสุขภาพที่ทันสมัยทั่วถึง และเทาเทียมสู

สังคมสูงวัย ดวยเทคโนโลยีดิจทิัล 

ยุทธศาสตรที ่๔ : ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 

1) จัดใหมีบริการอัจฉริยะที ่ขับเคลื ่อนโดยความตองการของประชาชนหรือผู ใชบริการ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งบริการที่อำนวยความสะดวกตอประชาชน นักธุรกิจ และนักทองเที่ยว 

2) ปรับเปลี่ยนการทำงานภาครัฐดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ใหมีประสิทธิภาพ และธรรมาภิบาล 
โดยเนนบูรณาการลงทุนในทรัพยากร การเชื่อมโยงขอมูล และการทำงานของหนวยงานรัฐเขาดวยกัน 

3) สนับสนุนใหมีการเปดเผยขอมูลที่เปนประโยชนตามมาตรฐาน open data และสงเสริมให

เกิดการมีสวนรวมของประชาชนและภาคธุรกิจในกระบวนการทำงานของรัฐ 
4) พัฒนาแพลตฟอรมบริการพื้นฐานภาครัฐ (government service platform) เพื่อรองรับ

การพัฒนาตอยอดแอปพลิเคชันหรือบริการรูปแบบใหม 

ยุทธศาสตรที ่๕ : พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

1) พัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหแกบุคลากรในตลาดแรงงาน ที่รวมถึงบุคลากรภาครฐั 
ภาคเอกชน บุคลากรทุกสาขาอาชีพ และบุคลากรทุกชวงวัย 

2) สงเสริมการพัฒนาทักษะ ความเชี่ยวชาญเทคโนโลยีเฉพาะดาน ใหกับบุคลากรในสาย
วิชาชีพดานเทคโนโลยีดิจิทัล ที่ปฏิบัติงานในภาครัฐและเอกชน เพ่ือรองรบัความตองการในอนาคต 

3) พัฒนาผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศใหสามารถวางแผนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปพัฒนา

ภารกิจ ตลอดจนสามารถสรางคุณคาจากขอมูลขององคกร 

ยุทธศาสตรที ่๖ : สรางความเชื่อมั่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 

1) กำหนดมาตรฐาน กฎ ระเบียบ และกติกาดานดิจิทัลใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งเพ่ืออำนวยความสะดวกดานการคาและการใชประโยชนในภาคเศรษฐกิจและสังคม 
2) ปรับปรุงกฎหมายที่เก่ียวของกับเศรษฐกิจและดิจิทัลใหมีความทันสมัย สอดคลองตอพลวัต

ของเทคโนโลยีดิจิทัลและบริบทของสังคม 

3) สรางความเชื่อมั่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลและการทำธุรกรรมออนไลน ดวยการสราง
ความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศและการสื่อสาร การคุมครองขอมูลสวนบุคคล การคุมครองผูบริโภค 
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(6) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570 
ยุทธศาสตรที่ 1 : ยกระดับการเปลี่ยนผานดิจิทัลภาครัฐ เพื่อการบริหารงานที่ยืดหยุนคลองตัว 

และขยายสูหนวยงานภาครัฐระดับทองถิ่น ซึ่งมีมาตรการที่กำหนดใหหนวยงานของรัฐจัดทำธรรมาภิบาลขอมูล

ภาครัฐในระดับหนวยงาน ตามธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ ให เปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ 

ที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด และสงเสริมการใชงานขอมูล Big Data จัดใหมีการเชื่อมโยงและ

แลกเปลี่ยนขอมูลดิจิทัลระหวางหนวยงานของรัฐผานศูนยแลกเปลี่ยนขอมูลกลาง เพื่อใหเกิดการบูรณาการ 

ขอมูลภาครัฐ ลดการขอขอมูลซ้ำซอน และไมตองใชเอกสารรูปแบบกระดาษ และพัฒนาแพลตฟอรมกลาง 

และโครงสรางพ้ืนฐานดานดิจิทัลสำหรับหนวยงานภาครัฐใหสามารถทำงานไดอยางตอเนื่อง (Seamless) 

ยุทธศาสตรที ่ 4 : สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน และเปดเผยขอมูลเปดภาครัฐ  

ซ ึ ่งจ ัดใหมีการเปดเผยขอมูลเป ดภาครัฐในรูปแบบขอมูลดิจ ิท ัลต อสาธารณะของหนวยงานภาครัฐ  

โดยประชาชนทั่วไปสามารถเขาถึงไดอยางเสรีโดยไมเสียคาใชจาย และสามารถนำไปเผยแพรใชประโยชน  

หรือพัฒนาบริการและนวัตกรรมในรูปแบบตาง ๆ 

(7) (ราง) แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
ประเด็นการพัฒนาที่ 3 : การพัฒนากรอบความคิดและทักษะดานดิจิทัลเพื่อขับเคลื ่อน 

การเปนรัฐบาลดิจิทัล มีเปาหมายเพื่อใหบุคลากรทุกระดับไดรับการพัฒนาดานดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนภารกิจ  

และพัฒนาองคกรสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล และตอบสนองความตองการประชาชาชน 

(8) แผนปฏิบตัิราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2566 – 2570 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 : การพัฒนาองคกรใหพรอมรับตอการเปลี่ยนแปลง ดวยการยกระดับ 

เปนองคกรที่มีขีดความสามารถสูง และพัฒนาการบริหารงานสูองคกรดิจิทัล โดยศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย เปนหนวยงานหลักทางดานการขับเคลื่อนและพัฒนา

สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยไปสูองคกรดิจิทัล 

(9) แผนปฏิบตัิราชการสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย(พ.ศ. 2566 – 2570) 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่ 3 : การพัฒนาองคกรใหพรอมรับตอการเปลี ่ยนแปลง กลยุทธ 
การยกระดับองคกรใหมีขีดสมรรถนะสูง โดยการพัฒนา War room เพื่อการตัดสินใจ การจัดการขอมูล  
และการนำไปใชประโยชนพัฒนาองคกรใหมีความพรอมในการปฏิบัติงานผานระบบดิจิทัล และพัฒนาระบบ

บริหารจัดการองคกรซึ ่งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  
เปนหนวยงานหลักในการดำเนินการดังกลาว 
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1.4 การวิเคราะหสภาพแวดลอมของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

(1) วิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT) 

จุดแข็ง (Strength) 

S1: องคกรมีโครงสรางการบริหารงานท่ีชัดเจนและ 

     ครอบคลุมทั้งประเทศ 

S2: องคกรมีระบบโครงสรางพ้ืนฐานดานการสื่อสาร 

     ท่ีครอบคลุมทั้งประเทศ สามารถใชงานได 

     ตลอดเวลา แมในยามเกิดภัยพิบัติ 

S3: องคกรมีระบบสารสนเทศเพียงพอตอการ 

     ปฏิบัติงาน 

S4: ผูบริหารระดับสูงสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง 

     ดานดิจิทัล 

จุดออน (Weakness) 

W1: ขาดการบูรณาการรวมกันของหนวยงานภายในองคกร 

W2: ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

      ระบบสื่อสารยังไมทันสมัย 

W3: ระบบสารสนเทศไมไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง  

W4: การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรยังไมมี 

      ประสิทธิภาพเพียงพอ 

โอกาส (Opportunity) 

O1: รัฐบาลใหความสำคัญกับการปรับเปลี่ยนหนวยงาน 

      ภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลโดย พ.ร.บ.  

      การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2565  

      กำหนดใหหนวยงานรัฐมีชองทางอิเล็กทรอนิกส 

      เพ่ือใหประชาชนสามารถยื่นคำขอ สงเอกสาร  

      หรือติดตอราชการใด ๆ ได 

O2: การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลย ี

      สงผลใหสามารถพัฒนาองคกรได 

O3: นโยบายระดับชาติใหดำเนนิการจัดตั้งศูนยขอมูล 

       ระดับกระทรวง (Ministry Data Center) เพื่อใหม ี

       ระบบคอมพิวเตอรกลางของกระทรวงรองรับการ 

       ใชงานรวมกันของหนวยงานในสังกัดกระทรวง 

ภัยคุกคาม (Threat) 

T1: การเติบโตอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสงผลให 

     ยากตอการรับมือ 

T2: การเสื่อมสภาพ/ความไมทันสมัยของระบบ 

 และอุปกรณ 
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INTERNAL 

FACTORS 

EXTERNAL 

FACTORS 

จุดแขง็  
(Strength) 

จุดออน  
(Weakness) 

โอกาส 
(Opportunity) 

SO กลยุทธเชิงรุก 
S2,S3,S4,O1,O2,O3 
กลยุทธที่ 1.1 พัฒนาระบบโครงสรางพื ้นฐาน

ดิจิทัลใหมีความพรอมในการใช
งานได อย างต อเน ื ่อง และมี
ประสิทธิภาพ เพื ่อเตรียมความ
พรอมสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 

กลยุทธที่ 1.2 พัฒนาระบบสื่อสารภายในองคกร
เพื่อรองรับการทำงานในรูปแบบ
ดิจิทัล 

กลยุทธที่ 2.2 พัฒนาระบบสารสนเทศและการ
บริการขอมูล 

S1,S3,S4,O2,O3 
กลยุทธที่ 2.3  พัฒนาระบบวิเคราะหขอมูลเพื่อ

สนับสนุนการตัดสินใจ 

WO กลยุทธเชิงแกไข 
W1 ,W3 ,O1 ,O2,O3 
กลยุทธที่ 2.1  พัฒนาระบบฐานขอมูล

ขนาดใหญ 

W2,O1 
กลยุทธที่ 3.1  สนับสนุนการเรียนรูดาน

เทคโนโลยีดิจ ิทัลและ
การสื่อสาร 

ภัยคุกคาม 
(Threat) 

ST กลยุทธเชิงรับ 
S1,S2,S3,S4,T2 
กลยุทธที่ 1.3  จัดหา ปรับปรุง และบริการระบบ

โครงสรางพื้นฐาน เพื่อสนับสนุน
การปฏิบ ัต ิงานของหนวยงาน
ภ า ย ใ น ส ั ง ก ั ด ส ำ น ั ก ง า น
ปลัดกระทรวงมหาดไทย 

S1,S2,S3,S4,T1,T2 
กลยุทธที่ 4.2  จัดทำโครงการเพื่อยกระดับการ

บริหารจัดการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

 

WT กลยุทธเชิงปองกัน 
W1,W2,T2 
กลยุทธที่ 3.2  กำกับ ติดตาม และ

ประเมินผล การ
บริหารงาน 

W4,T1 

กลยุทธที่ 4.1  จัดทำแนวปฏิบัติดาน
ขอมูลสวนบุคคลเพื่อให
สอดคล องก ับ พ.ร.บ. 
ค ุ มครองข อม ูลสวน
บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

กลยุทธที่ 4.3  สรางมาตรการและกลไก
เพื ่อพัฒนาศักยภาพใน
การปองกัน รับมือ และ
ลดความเส ี ่ยงจากภัย
คุกคามไซเบอร 
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(2) บทวิเคราะห 

ผลการวิเคราะหตามผังขางตนสามารถว ิเคราะหสภาพแวดลอมของศูนยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยได ดังนี ้
จุดแข็ง คือการที่ผู บริหารระดับสูงของหนวยงานเห็นชอบตอการเปลี ่ยนแปลงดานดิจิทัล  

และสงเสริมใหหนวยงานมีโครงสรางพื้นฐานดานการสื่อสารและโครงสรางการบริหารงานที่ชัดเจนและครบคลุม 

ทั้งประเทศโดยแบงออกเปนศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขต 1 - 12 ซึ่งระบบการสื่อสารดังกลาว 
ยังสามารถใชงานไดทุกสถานการณ เชน ระบบโครงขายวิทยุที่ใชงานไดแมในยามเกิดภัยพิบัติรวมถึงภารกิจถวาย
ความปลอดภัยดานการสื่อสาร แดสมเด็จพระเจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศา

นุวงศทุกพระองค โดยใชระบบสื่อสารดาวเทียมเคลื่อนที่ C-Band และระบบสื่อสาร 4G LTE อีกทั้งยังมีระบบ
สารสนเทศตาง ๆ เชน ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส เว ็บไซต จดหมายอิเล็กทรอนิกส ซึ ่งเพียงพอตอ 
การปฏิบัติงาน และมีเครื่องมือและอุปกรณดาน IT ที่พรอมปฏิบัติงานตลอดเวลาอีกดวย 

จุดออน คือแมจะมีโครงสรางการบริหารงานที่ชัดเจนและครบคลุมทั้งประเทศแตก็ยังยังขาด
การบูรณาการรวมกันทำใหขอมูลหรือการดำเนินงานอาจตกหลนและไมตอเนื่อง ความรู ความสามารถ 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบสื ่อสารของบุคลากรในองคกรยังไมทันสมัย และถึงแมจะมีระบบ

สารสนเทศที่เพียงพอตอการปฏิบัติงาน แตระบบสารสนเทศก็มิไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง และการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

โอกาส ที่มีอยูในปจจุบันไดแก การที่รัฐบาลใหความสำคัญกับการปรับเปลี่ยนหนวยงาน

ภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลโดย พ.ร.บ. การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2565 กำหนดให
หนวยงานรัฐมีชองทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อใหประชาชนสามารถยื่นคำขอ สงเอกสาร หรือติดตอราชการใด ๆ  
ไดซึ่งทำใหหนวยงานภาครัฐตองพัฒนาการทำงานของหนวยงานใหรองรับชองทางอิเล็กทรอนิกสดังกลาว  

การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสงผลใหราคาอุปกรณดาน IT ลดลงเอื้อตอการพัฒนาดาน IT  
และการที่นายกรัฐมนตรีมีขอสั่งการใหดำเนินการจัดตั้งศูนยขอมูลระดับกระทรวง (Ministry Data Center) 
เพื่อใหมีระบบคอมพิวเตอรกลางของกระทรวงรองรับการใชงานรวมกันของหนวยงานในสังกัดกระทรวง  

ซึ่งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดำเนินโครงการระบบบริการสารสนเทศของกระทรวงมหาดไทย
ดวยโครงขายเสมือนเพ่ือรองรับขอสั่งการดังกลาว 

ภัยคุกคาม ที่ประสบอยูในปจจุบันสามารถแยกประเภทไดดังนี้ ดานเทคนิคเปนความเสี่ยงที่

อาจเกิดจากระบบคอมพิวเตอรเครื่องมือและอุปกรณเอง อาจเกิดถูกโจมตีจากไวรัสหรือโปรแกรมไมประสงคดี 
ถูกกอกวนจาก Hacker ถูกเจาะทำลายระบบจาก Cracker เปนตน ภัยคุกคามจากผู ปฏิบัติงานซึ ่งเปน 
ความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากการเขาถึงขอมูลไมเหมาะสมกับการใชงานหรือการใหบริการ ภัยที่เกิดจากสถานการณ

ฉุกเฉิน เปนความเสี่ยงที่อาจเกิดจากภัยพิบัติตามธรรมชาติหรือสถานการณรายแรงที่กอใหเกิดความเสียหาย
รายแรงกับขอมูลสารสนเทศ และภัยจากความเสี ่ยงดานการบริหารจัดการซึ่งเปนความเสี่ยงจากการวาง
แนวนโยบายในการบริหารจัดการที่อาจสงผลกระทบตอการดำเนินการดานสารสนเทศ ซึ่งภัยคุกคามเหลานี้

สงผลใหองคกรอาจพัฒนาไมทันตอการรับมือ และการเสื่อมสภาพ/ความไมทันสมัยของระบบและอุปกรณอาจ
ทำใหระบบ และอุปกรณที่มีอยูไมสามารถใชงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

จากการวิเคราะหพบวามีประเด็นที่ควรพิจารณา ดังนี ้
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1. แมจะมีโครงสรางพื ้นฐานที ่ครอบคลุมทั้งประเทศ แตการเสื่อมสภาพของระบบและ
อุปกรณรวมถึงการที ่รัฐบาลใหความสำคัญกับการปรับเปลี่ยนหนวยงานภาครัฐสู การเปนรัฐบาลดิจิทัล  

อาจทำใหระบบและอุปกรณที่มีอยูไมเพียงพอตอการปรับเปลี่ยนไปสูรัฐบาลดิจิทัล จึงตองมีการพัฒนาและ
เสริมสรางระบบโครงสรางพ้ืนฐานดังกลาวใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2. ในการที่องคกรมีโครงสรางการบริหารงานที ่ชัดเจนและครอบคลุมทั้งประเทศ แตยังขาด 

การบูรณาการนั้น หากมีการนำเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชเปนตัวกลางในการบูรณาการขอมูลที่แตละหนวยงานมี 
จะสามารถทำใหเกิดฐานขอมูลขนาดใหญซึ่งสามารถนำมาวิเคราะหขอมูลเพ่ือสนับสนุนในการปฏิบัติงานตาง ๆ ได 

3. การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี ประกอบกับสถานการณภัยคุกคามทาง 

ไซเบอรซึ ่งมีจำนวนเพิ่มขึ้นในปจจุบันทำใหความรู ความสามารถของบุคลากรรวมถึงระบบที่มีอยูอาจจะ 
ไมเพียงพอตอการรับมือสถานการณด ังกลาว จึงควรมีการอบรมเพิ ่มศักยภาพความรู ความสามารถ 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบสื่อสารของบุคลากรในองคกรใหมีความทันสมัยเทาทันเทคโนโลยีและ 

ภัยคุกคามทางไซเบอรที ่เปลี ่ยนแปลงไป และสามารถเพิ ่มสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรรวมถึง 
เพ่ิมศักยภาพในการปองกัน รับมือ และลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามไซเบอรอีกดวย 

4. รัฐบาลใหความสำคัญกับการปรับเปลี ่ยนหนวยงานภาครัฐสู การเปนรัฐบาลดิจิทัล  

จึงไดมีการออกกฎหมายตาง ๆ ขึ้นเพื่อรองรับนโยบายดังกลาว จึงควรนำแนวคิดธรรมาภิบาลขอมูลมาใช  
การกำหนดสิทธิ หนาที ่ และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการขอมูล ตั ้งแตการจัดทำ การจัดเก็บ  
การจำแนกหมวดหมู การประมวลผลหรือใชขอมูล การเปดเผยขอมูล การตรวจสอบ รวมถึงการทำลาย  

พรอมกับการกำหนดมาตรการในการควบคุมและพัฒนาคุณภาพของขอมูลใหมีความถูกตอง พรอมใชงาน  
และทำใหขอมูลเปนปจจุบัน รวมทั้งกฎเกณฑตางๆ ในการอนุญาตใหเขาถึงและใชประโยชนจากขอมูลที่ชัดเจน 
มีมาตรการความม่ันคงปลอดภัย และไมใหมีขอมูลสวนบุคคลถูกละเมิดเกิดขึ้น 

เม่ือวิเคราะหจากโอกาสและจุดแข็งขององคกร ดังนี ้
1. ผูบริหารระดับสูงเห็นชอบตอการเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัลทำใหองคกรมีระบบโครงสราง

พื้นฐานระบบสารสนเทศ และอุปกรณดาน IT ประกอบกับนโยบายของรัฐบาล การเปลี ่ยนแปลงของเทคโนโลยี  

และขอสั่งการของนายกรัฐมนตรีเรื ่องศูนยขอมูลระดับกระทรวงเมื่อพิจารณาแลวไดเปนกลยุทธ พัฒนาระบบ
โครงสรางพื้นฐานดิจิทัลใหมีความพรอมในใชงานไดอยางตอเนื่อง และมีประสิทธิภาพ เพื่อเตรียมความพรอมสู 
การเปนรัฐบาลดิจิทัล กลยุทธพัฒนาระบบสื่อสารภายในองคกรเพ่ือรองรับการทำงานในรูปแบบดิจิทัล และกลยุทธ

พัฒนาระบบสารสนเทศและการบริการขอมูล 
2. องคกรมีโครงสรางการบริหารงานที่ครอบคลุมทั้งประเทศ มีระบบสารสนเทศเพียงพอ 

ตอการปฏิบัติงาน และมีเครื ่องมือและอุปกรณดาน IT ที ่พรอมปฏิบัติงานตลอดเวลา ประกอบกับการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และขอสั่งการของนายกรัฐมนตรีเรื่องศูนยขอมูลระดับกระทรวง พิจารณาแลวไดเปน
กลยุทธพัฒนาระบบวิเคราะหขอมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ 

เมื่อวิเคราะหจากจุดแข็งที่สามารถรับมือภัยคุกคาม ดังนี้ 

 
 
 



   

14 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

1. ผูบริหารระดับสูงเห็นชอบตอการเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัลทำใหองคกรมีระบบโครงสราง
พื ้นฐาน ระบบสารสนเทศ และอุปกรณดาน IT แตในขณะเดียวกันการเสื ่อมสภาพของระบบและอุปกรณ  

และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอาจทำใหระบบและอุปกรณที่มีไมสามารถใชงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพได 
จึงควรใชกลยุทธจัดหา ปรับปรุง และบริการระบบโครงสรางพ้ืนฐาน เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงาน
ภายในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย เพ่ือเตรียมพรอมรับมือกับเหตุการณดังกลาวได 

2. องคกรมีโครงสรางการบริหารงานและระบบโครงสรางพื้นฐานที่ครอบคลุม มีระบบสารสนเทศ  
และอุปกรณดาน IT ที่เพียงพอและพรอมปฏิบัติงานตลอดเวลา แตในขณะเดียวกันการเสื่อมสภาพของระบบ 
และอุปกรณ และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอาจทำใหระบบและอุปกรณที่มีไมสามารถใชงานไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพไดจึงควรมีการจัดทำโครงการตาง ๆ  เพื่อใหองคกรมีประสิทธิภาพการทำงานสูงขึ้นโดยการใชกลยุทธ
จัดทำโครงการเพื่อยกระดับการบริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

 

เม่ือวิเคราะหทางดานจุดออนขององคกรที่สามารถใชโอกาสในการปรับปรุงสิ่งที่เปนจุดออนได ดังนี้ 
1. จุดออนหนวยงานภายในองคกรยังขาดการบูรณาการรวมกันและระบบสารสนเทศขององคกร

ไมไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง สามารถใชโอกาสที่รัฐบาลใหความสำคัญกับการปรับเปลี่ยนหนวยงานภาครัฐ 
สูการเปนรัฐบาลดิจิทัล การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี และขอสั่งการของนายกรัฐมนตรีเรื ่อง 
ศูนยขอมูลระดับกระทรวง โดยการใชกลยุทธพัฒนาระบบฐานขอมูลขนาดใหญ ซึ่งกลยุทธดังกลาวไดนำเทคโนโลยี

มาเปนตัวกลางในการตอยอดและพัฒนาระบบที่มีอยูขององคกรและใชในการบูรณาการกันของหนวยงาน 
2. จุดออนความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบสื่อสารของบุคลากรใน

องคกรยังไมทันสมัยสามารถใชโอกาสที่รัฐบาลใหความสำคัญกับการปรับเปลี่ยนหนวยงานภาครัฐสูการเปน

รัฐบาลดิจิทัล ในการปรับปรุงจุดออนดังกลาวไดเนื่องจากมีองคกรทางดานเทคโนโลยีดิจิทัลเปดหลักสูตรอบรม
มากมายซึ่งไดเปดใหหนวยงานภาครัฐไดเขารวมการอบรม นอกจากนี้องคกรอาจจัดการอบรมสัมมนาให
บุคลากรภายในองคกรเพื ่อเพิ ่มพูนทักษะและเพิ ่มสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยใชกลยุทธ

สนับสนุนการเรียนรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลและการสื่อสาร 
สำหรับในดานท่ีเปนจุดออนและยังมีภัยคุกคาม ควรมีการติดตาม และจัดทำแนวปฏิบัติหรือ

มาตรการตาง ๆ เพ่ือรับมือภัยคุกคามดังกลาว ดังนี ้

1. จุดออนหนวยงานภายในองคกรยังขาดการบูรณาการรวมกันและความรูความสามารถ 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบสื่อสารของบุคลากรในองคกรยังไมทันสมัย ภัยคุกคามการเสื่อมสภาพ/
ความไมทันสมัยของระบบและอุปกรณ ซึ่งสามารถรับมือไดโดยใชกลยุทธกำกับ ติดตาม และประเมินผลการ

บริหารงาน เนื่องจากเมื่อมีการกำกับ ติดตามแลวจะสามารถรับทราบสถานะของการบริหารงานดานนั้น ๆ 
และสามารถพิจารณาการดำเนินการในสวนตอไปไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

2. จุดออนการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยไซเบอรย ังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ และ 

ภัยคุกคามทางไซเบอร สามารถรับมือโดยกลยุทธจัดทำแนวปฏิบัติดานขอมูลสวนบุคคลเพื่อใหสอดคลองกับ 
พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ และกลยุทธสรางมาตรการและกลไกเพื่อพัฒนาศักยภาพใน 
การปองกัน รับมือ และลดความเสี่ยงจากภัยคกุคามไซเบอร  

 

จากการวิเคราะหกลยุทธดังกลาว สามารถนำมาจัดทำเปนยุทธศาสตรซึ่งเปนสาระสำคัญของ
แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ฉบับนี้ ซึ่งรายละเอียดของยุทธศาสตรดังกลาวจะกลาวถึงในบทตอไป  



   

15 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

บทที่ 2 สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

 
  

 

 



   

16 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัตกิารดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

วิสัยทัศน (Vision)  

“เปนองคกรสนับสนุน และใหบริการดานเทคโนโลยีดิจิทัลของหนวยงาน 

ภายใตสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย” 

พันธกิจ (Mission) 

 ๑) พัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
 2) พัฒนาบุคลากรดานดิจิทัลเพ่ือยกระดับขีดความสามารถ 

 3) ใหบริการ สนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณสารสนเทศและการสื่อสารแกสวนราชการ และจังหวัด 
 4) กำหนดแนวทางการจัดการระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนา และการบริการดานสารสนเทศและ
การสื่อสารของหนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

เปาหมาย (Goals) 

 1) โครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลทันสมัย มีประสิทธิภาพ และปลอดภัย 
 2) มีการดูแลรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอรตามหลักเกณฑ และแนวทางท่ีกฎหมายกำหนด 

 3) มีระบบสารสนเทศและฐานขอมูลท่ีมีคุณภาพตามหลักเกณฑ และแนวทางที่กฎหมายกำหนด 
 4) บุคลากรทุกระดับไดรับการพัฒนาดานดิจิทัล       

 

ยุทธศาสตร (Strategy) 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ พัฒนาระบบ เสริมสรางประสิทธิภาพการใหบริการโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลเพ่ือ

สนับสนุนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพของกระทรวงมหาดไทย 

 กลยุทธที่ 1.1 พัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลใหมีความพรอมในการใชงานได
อยางตอเนื่อง และมีประสิทธิภาพ เพ่ือเตรียมความพรอมสูการเปนรฐับาลดิจิทัล 
 กลยุทธที่ 1.2 พัฒนาระบบสื่อสารภายในองคกรเพื่อรองรับการทำงานในรูปแบบ

ดิจิทัล 
 กลยุทธที่ 1.๓ จัดหา ปรับปรุง และบริการระบบโครงสรางพื้นฐาน เพื่อสนับสนุน
การปฏิบัติงานของหนวยงานภายในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

ยุทธศาสตรที่ ๒ ยกระดับประสิทธิภาพดานการบูรณาการระบบฐานขอมูลที่มีคุณภาพเพื่อสนับสนุน

การใหบริการอยางตอเนื่อง 

 กลยุทธที่ 2.1 พัฒนาระบบฐานขอมูลขนาดใหญ 
 กลยุทธที่ 2.2 พัฒนาระบบสารสนเทศและการบริการขอมูล 

 กลยุทธที่ 2.๓ พัฒนาระบบวิเคราะหขอมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ 
 
 



   

17 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

ยุทธศาสตรที ่ 3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกระดับ เพื ่อยกระดับขีดสมรรถนะและทักษะดาน 

เทคโนโลยีดิจิทัล  

 กลยุทธที่ 3.1  สนับสนุนการเรียนรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลและการสื่อสาร 
 กลยุทธที่ 3.2  กำกับ ติดตาม และประเมินผล การบริหารงานบุคคล และงานงบประมาณ 

 

ยุทธศาสตรที่ 4 การบริหารจัดการดานดิจิทัลท่ีมีประสิทธิภาพภายใตหลักธรรมาภิบาล (Data Governance) 

 กลยุทธที่ 4.1  จัดทำแนวปฏิบัติดานขอมูลสวนบุคคลเพื่อใหสอดคลองกับ พ.ร.บ. 
คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 กลยุทธที่ 4.2 จัดทำโครงการเพื ่อยกระดับการบริหารจัดการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
 กลยุทธที่ 4.3 สรางมาตรการและกลไกเพื่อพัฒนาศักยภาพในการปองกัน รับมือ  

และลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามไซเบอร 
 
  



   

18 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนผังความเชื่อมโยง 

 



   

19 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

 

บทที่ 3 แผนงาน/โครงการของศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

 

 

 



   

20 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที่ 1 : พัฒนาระบบ เสริมสรางประสิทธิภาพการใหบริการโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพของกระทรวงมหาดไทย 

กลยุทธ : พัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลใหมีความพรอมในการใชงานไดอยางตอเนื่อง และมีประสิทธิภาพ เพื่อเตรียมความพรอมสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โครงการ/งาน/
กิจกรรม 

วิธีการดำเนินงาน ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ 
เปาหมาย งบประมาณ 

(ลานบาท) 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. คาเชาใช
บริการสื่อ
สัญญาณขอมลู
ระบบอินเทอรเนต็
แบบองคกรพรอม
อุปกรณบรหิาร
จัดการ 

1) จัดทำ/ประกาศ แผนการจดัซ้ือจัดจาง 
2) แตงตั้งคณะกรรมการ Tor/คณะกรรมการจัดซ้ือ
จัดจาง 
3) จัดทำรางขอบเขตฝาน/ราคากลาง/จัดทำเอกสาร
ซื้อหรือจาง/จดัทำรายงานขอซื้อหรือจางเสนอ
หัวหนาหนวยงานของรัฐ 
4) หัวหนาหนวยงานใหความเห็นชอบรายงานขอซื้อ
หรือจาง 
5) นำรางประกาศเผยแพร 
6) หัวหนาเจาหนาที่เผยแพรประกาศ 
7) ผูเสนอราคา เสนอราคาผานระบบ e-GP 
8) คณะกรรมการพิจารณาผลฯ ดำเนินการพิจารณา
ผล 
9) รายงานผลการพิจารณาใหหัวหนาหนวยงาน
อนุมัต ิ
10) หัวหนาหนวยงานของรัฐใหการอนุมัต ิ
11) ลงนามในสัญญา 
12) ตรวจรับพัสดุตามสญัญา 
 
 

รอยละของการดำเนินโครงการฯ รอยละ 100 24,000,000 ต.ค.๖5 – 
ก.ย.๖6 

กทส. 



   

21 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/
กิจกรรม 

วิธีการดำเนินงาน ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ 
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

2. เชาใชบริการ
ระบบตอบรับ
เรื่องราวรองทุกข
และการใหความ
ชวยเหลือแก
ประชาชน ผาน AI 
Virtual Agent 
สำหรับ Call 
Center ศูนยดำรง
ธรรม 

เชาใชบริการระบบตอบรับเรื่องราวรองทุกขและการ
ใหความชวยเหลือแกประชาชน ผาน AI Virtual 
Agen สำหรับ Call Center ศูนยดำรงธรรม เพ่ือ
ใหบริการประชาชนและลดภาระการทำงานของ
เจาหนาที ่

รอยละเชาใชบริการระบบตอบรับ
เรื่องราวรองทุกขและการใหความ
ชวยเหลือแกประชาชน ผาน AI 

Virtual Agen สำหรับ Call 
Center ศูนยดำรงธรรม เพ่ือ

ใหบริการประชาชนและลดภาระ
การทำงานของเจาหนาที ่

รอยละ 100 5,000,000 ก.พ.๖5 – 
ก.ย.๖6 

กคฐ. 

 
  



   

22 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที่ 1 : พัฒนาระบบ เสริมสรางประสิทธิภาพการใหบริการโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพของกระทรวงมหาดไทย 

กลยุทธ : พัฒนาระบบสื่อสารภายในองคกรเพ่ือรองรับการทำงานในรูปแบบดิจิทัล 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. เชาอุปกรณประชุมวดีทิัศน
ทางไกลแบบเคลื่อนที่สำหรับ
ผูบริหารระดับสูง 

ติดตั้งอุปกรณประชุมวีดทิัศนทางไกล
แบบเคลื่อนที ่สนับสนุนการประชมุ
ออนไลนผานซอฟตแวรใหกับผูบรหิาร
ระดับสูง และหนวยงานภายใน
กระทรวงมหาดไทยท่ีรองขอ  

จำนวนครั้งของ
การประชุม
ออนไลนโดยผาน
อุปกรณประชุม 
วีดทิัศนทางไกล
แบบเคลื่อนที ่

ครั้ง/เดือน 15 15,840,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กสส. 

 
  



   

23 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที่ 1 : พัฒนาระบบ เสริมสรางประสิทธิภาพการใหบริการโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพของกระทรวงมหาดไทย 

กลยุทธ : พัฒนาระบบสื่อสารภายในองคกรเพ่ือรองรับการทำงานในรูปแบบดิจิทัล 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : จัดหาระบบวิทยุสื่อสารขายบังคบับัญชากระทรวงมหาดไทย 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. โครงการจัดหาระบบวิทยุ
สื่อสารขายบังคับบัญชา
กระทรวงมหาดไทย 

จัดหาระบบวิทยุสื่อสารขายบังคับบัญชา
กระทรวงมหาดไทยโดยติดตั้งที่สวนกลาง 
จังหวัด อำเภอ กำนัน ผูใหญบาน   

รอยละการรับรูขอ
สั่งการและขอมูล

ขาวสารของ
ผูบังคับบัญชา

กระทรวงมหาดไทย 

รอยละ 70 607,870,800 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กสส. 

  



   

24 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที่ 1 : พัฒนาระบบ เสริมสรางประสิทธิภาพการใหบริการโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพของกระทรวงมหาดไทย 
กลยุทธ : พัฒนาระบบสื่อสารภายในองคกรเพ่ือรองรับการทำงานในรูปแบบดิจิทัล 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการบริหารจัดการภาครัฐ 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. คาสรางการรับรูสูประชาชน
ดวยปายประชาสมัพันธอัจฉริยะ 

ดำเนินการติดตั้งปายประชาสัมพันธ
อัจฉริยะแบบ LED ขนาด 
5.120x4.096 เมตร พรอมระบบ เพ่ือ
ใชงานทุกจังหวัด 

รอยละ
ความสำเร็จใน
การบริหารสญัญา
ใหเปนไปตาม
ระยะเวลาที่
กำหนดในสัญญา
จาง 

รอยละ 100 114,490,900 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กคฐ. 

 
 
  



   

25 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที ่1 : พัฒนาระบบ เสริมสรางประสิทธิภาพการใหบริการโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพของกระทรวงมหาดไทย 
กลยุทธ : จัดหา ปรับปรุง และบริการระบบโครงสรางพื้นฐาน เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานภายในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. การประชุมคณะกรรมการ 
การบริหารและจัดหาระบบ
คอมพิวเตอรของกระทรวง 
มหาดไทย 
 
 
 

ดำเนินการจัดประชุมคณะกรรมการ
บริหารและจัดหาระบบคอมพิวเตอร
ของกระทรวง มหาดไทย เพ่ือ
พิจารณาโครงการจัดหาระบบ
คอมพิวเตอรของหนวยงานในสังกัด
กระทรวง มหาดไทย 
 

รอยละของโครงการ
แตละปงบประมาณ
ที่ไดรับขอสังเกตจาก
คณะทำงานฯ และ
นำไปปรับปรุง และ
ไดรับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการฯ 

รอยละ 70 662,400 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กยส. 

2. โครงการจัดหาคุรภุัณฑ
คอมพิวเตอรของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย 

จัดซื้อและติดตั้งครุภัณฑคอมพิวเตอร
ใหแกหนวยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย 

ครุภัณฑคอมพิวเตอร
เพียงพอตอการ 
ใชงาน 

รอยละ 70 27,009,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กยส. 

3. โครงการจัดหาซอฟตแวร
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของสำนักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย 

จัดหาและติดต้ังซอฟตแวรใหแก
หนวยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
 

ซอฟตแวรเพียงพอ
ตอการใชงาน 
 
 

รอยละ 70  ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กยส. 

4. จางบำรุงรักษาและ
ซอมแซมแกไขคอมพิวเตอร
แมขายและอุปกรณกระจาย
สัญญาณ 

1) จัดทำ/ประกาศ แผนการจดัซ้ือ 
จัดจาง 
2) แตงตั้งคณะกรรมการ Tor/
คณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง 
3) จัดทำรางขอบเขตฝาน/ราคา
กลาง/จัดทำเอกสารซื้อหรือจาง/

รอยละของการ
ดำเนินโครงการฯ 

รอยละ 100 2,386,260 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กทส. 



   

26 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

จัดทำรายงานขอซื้อหรือจางเสนอ
หัวหนาหนวยงานของรัฐ 
4) หัวหนาหนวยงานใหความเห็นชอบ
รายงานขอซื้อหรือจาง 
5) นำรางประกาศเผยแพร 
6) หัวหนาเจาหนาที่เผยแพรประกาศ
7) ผูเสนอราคา เสนอราคาผานระบบ 
e-GP 
8) คณะกรรมการพิจารณาผลฯ 
ดำเนินการพิจารณาผล 
9) รายงานผลการพิจารณาใหหัวหนา
หนวยงานอนุมัต ิ
10) หัวหนาหนวยงานของรัฐใหการ
อนุมัต ิ
11) ลงนามในสัญญา 
12) ตรวจรับพัสดุตามสญัญา 

5. คาจางบำรุงรักษาระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกสของ
สำนักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย 

1) จัดทำ/ประกาศ แผนการจดัซื้อจัดจาง 
2) แตงตั้งคณะกรรมการ Tor/
คณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง 
3) จัดทำรางขอบเขตงาน/ราคากลาง/
จัดทำเอกสารซื้อหรือจาง/จัดทำ
รายงานขอซื้อหรือจางเสนอหัวหนา
หนวยงานของรัฐ 
4) หัวหนาหนวยงานใหความเห็นชอบ
รายงานขอซื้อหรือจาง 

รอยละของการ
ดำเนินโครงการฯ 

รอยละ 100 2,440,800 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กทส. 



   

27 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

5) นำรางประกาศเผยแพร 
6) หัวหนาเจาหนาท่ีเผยแพรประกาศ 
7) ผูเสนอราคา เสนอราคาผานระบบ 
e-GP 
8) คณะกรรมการพิจารณาผลฯ 
ดำเนินการพิจารณาผล 
9) รายงานผลการพิจารณาใหหัวหนา
หนวยงานอนุมัต ิ
10) หัวหนาหนวยงานของรัฐใหการ
อนุมัต ิ
11) ลงนามในสัญญา 
12) ตรวจรับพัสดุตามสญัญา 

6. จางบำรุงรักษาระบบ
ลงทะเบียนออนไลน 

1) จัดทำ/ประกาศ แผนการจดัซื้อจัดจาง 
2) แตงตั้งคณะกรรมการ TOR/
คณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง 
3) จัดทำรางขอบเขตงาน/ราคากลาง/
จัดทำเอกสารซื้อหรือจาง/จัดทำ
รายงานขอซื้อหรือจางเสนอหัวหนา
หนวยงานของรัฐ 
4) หัวหนาหนวยงานใหความเห็นชอบ
รายงานขอซื้อหรือจาง 
5) นำรางประกาศเผยแพร  
6) หัวหนาเจาหนาที่เผยแพรประกาศ 
7) ผูเสนอราคา เสนอราคาผานระบบ e-GP 

รอยละของการ
ดำเนินโครงการฯ 

รอยละ 100 672,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กทส. 



   

28 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

8) คณะกรรมการพิจารณาผลฯ 
ดำเนินการพิจารณาผล 
9) รายงานผลการพิจารณาใหหัวหนา
หนวยงานอนุมัต ิ
10) หัวหนาหนวยงานของรัฐใหการอนุมัต ิ
11) ลงนามในสัญญา 
12) ตรวจรับพัสดุตามสญัญา 

7. จางบำรุงรักษาและ
ซอมแซมแกไขอุปกรณ
เช่ือมโยงเครือขาย
ระบบสื่อสารของ
กระทรวงมหาดไทย 
 

จางบำรุงรักษาและซอมแซมแกไข
อุปกรณเช่ือมโยงเครือขาย
ระบบสื่อสารของกระทรวงมหาดไทย
ใหสามารถใชงานไดตอเนื่อง
ตลอดเวลา 
 

รอยละความสำเรจ็
ในการใหบริการ

เช่ือมโยงระบบงาน
ผานอุปกรณ

เช่ือมโยงเครือขาย
ระบบสื่อสารของ

กระทรวงมหาดไทย 

รอยละ 100 23,655,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กคฐ. 

8. จางบำรุงรักษาซอมแซม
และแกไขอุปกรณโครงการ
ระบบบรหิารจดัการใหบริการ 
Call Center สำหรบัศูนย
ดำรงธรรมจังหวัดและศูนย
ดำรงธรรมสวนกลาง 
กระทรวงมหาดไทย 

จางบำรุงรักษาซอมแซมและแกไข
อุปกรณโครงการระบบบริหารจดัการ
ใหบริการ Call Center สำหรับศนูย
ดำรงธรรมจังหวัดและศูนยดำรงธรรม
สวนกลาง กระทรวงมหาดไทยให
สามารถใชงานไดอยางตอเนื่อง 

รอยละความสำเรจ็
ในการใชงาน

หมายเลขโทรศัพท 
1567 ผานอุปกรณ

โครงการบริหาร
จัดการใหบริการ 

Call Center 
สำหรับศูนยดำรง
ธรรมจังหวัดและ
ศูนยดำรงธรรม

สวนกลาง 

รอยละ 100 1,710,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กคฐ. 



   

29 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

9. คาเชาใชบริการวงจรสื่อ
สัญญาณความเร็วสูง 

เชาใชวงจรสื่อสัญญาณเพื่อเช่ือมโยง
เครือขายกระทรวงมหาดไทยไปยัง
หนวยงานสวนภูมิภาคและหนวยงาน
ในสวนกลาง 

รอยละความสำเรจ็
ในการเช่ือมโยง

เครือขายผานการ
เชาใชบริการวงจรสื่อ
สัญญาณความเร็วสูง 

รอยละ 100 134,604,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กคฐ. 

10. คาเชาใชบริการทอรอย
สาย (Duct) โครงการ 
จิตลดาฯ 5 เสนทาง 

เชาใชบริการทอรอยสาย(Duct)เพ่ือ
รอยสายเคเบ้ิลใยแกวนำแสงในการ
เช่ือมโยงเครือขายของ
กระทรวงมหาดไทยกับหนวยงาน
ตางๆจำนวน 5 เสนทาง 

รอยละความสำเรจ็ใน
การเชื่อมโยงเครือขาย
ผานสายเคเบ้ิลใยแกว
นำแสงทีเ่ชาใชบรกิาร

ทอรอยสาย
(Duct)โครงการ

จิตรลดา 5 เสนทาง 

รอยละ 100 2,374,810 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กคฐ. 

11. คาเชาใชบริการ Sip 
Trunk จำนวน 1 วงจร 
สำหรับหมายเลข 1567 ของ
ศูนยดำรงธรรม 

เชาใชบริการ Sip Trunk จำนวน 1 
วงจรเพ่ือเชื่อมโยงการใชงานรับแจง
ผานหมายเลข1567 ของศูนยดำรง
ธรรม กระทรวงมหาดไทย 

รอยละความสำเร็จใน
การแจงเรื่องจาก
ระบบโทรศัพท
พ้ืนฐานและ

โทรศัพทเคลื่อนที่
ผานหมายเลข

โทรศัพท 1567 

รอยละ 100 240,750 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กคฐ. 

12. คาเชาบริการเช่ือมโยง
ระบบโทรศัพทเครือขาย
มหาดไทยกับกรมทีด่ิน 
(อาคารศูนยราชการเฉลิมพระ
เกียรติ 80 พรรษา) 

เชาบริการเช่ือมโยงระบบโทรศัพท
และระบบเครือขายสารสนเทศ
กระทรวงมหาดไทยกับกรมที่ดินและ
หนวยงานอ่ืนที่รองขอภายใน อาคาร
ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 
พรรษา 

รอยละความสำเรจ็
ในการในการใช

บริการผานบริการ
เช่ือมโยงระบบ

โทรศัพทเครือขาย

รอยละ 100 513,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กคฐ. 



   

30 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

มหาดไทยกับ 
กรมที่ดิน 

13. โครงการเชาใชอุปกรณ
สื่อสารชนิดมือถือ สำหรับ
สนับสนุนการปฏิบัติภารกิจ 
บำบัดทุกข บำรุงสุข 
ประชาชน และการถวาย
ความปลอดภัย 

เชาอุปกรณสื่อสารชนิดมือถือ เพ่ือใช
งานติดตอสื่อสารเช่ือมโยงเขาไดกับ
เครือขายวิทยุสื่อสารเพื่อการบริหาร
ราชการแผนดินของกระทรวงมหาดไทย 
ระยะที่ ๑ และระยะท่ี ๒ ไดในระยะไกล 
อำนวยการ สั่งงาน ประสานการ
ปฏิบัติรักษาความสงบเรียบรอย ความ
มั่นคงภายใน อำนวยความเปนธรรม 
ปกปองคุมครองรักษาที่ดินของรัฐ
รวมถึงคุมครองรักษาสิทธิการถือครอง
ที่ดิน รับเรื่องรองเรียน รองทุกข รับ
ฟงและแกไขปญหาความเดือดรอน 
บำบัดทุกข บำรุงสุข ประชาชน แปลง
นโยบายสูการปฏิบัต ิปฏิบัติงานพิธี 
งานรัฐพิธีตางๆ และการบรหิารงาน
ทั่วไปของจังหวัดตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

อุปกรณสื่อสารชนิด
มือถือ สำหรับ

สนับสนุนการปฏิบัติ
ภารกิจ 300 เครื่อง 

เครื่อง 100 1,425,000.- ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กสส. 

14. คาเชาใชบริการสื่อสาร
บนเครือขายไรสายความเร็ว
สูง 4 G LTE 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพเครือขายการ
สื่อสารของกระทรวงมหาดไทยใหมี
ประสิทธิภาพสูงสามารถบรูณาการใช
งาน ขอมูล ภาพ และเสียง ไดท้ังขณะ
อยูประจำที่และขณะเคลื่อนที่
ครอบคลุมทุกพื้นที่ท่ัวประเทศ บน
เครือขายไรสายความเร็วสูง 4G LTE 

เชาใชบริการสื่อสาร
บนเครือขายไรสาย

ความเร็วสูง 4G LTE 
พรอมการ
บำรุงรักษา 

ประกอบดวย 
อุปกรณบรหิาร

ชุด 100 3,499,992.- ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กสส. 



   

31 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

สนับสนุนการปฏิบัติภารกิจถวาย
ความปลอดภัย การใหความชวยเหลือ
ประชาชนและการบริหารราชการ
แผนดินของรัฐบาล 
กระทรวงมหาดไทย กระทรวง กรม 
และหนวยงานภาครัฐของประเทศ 

จัดการและเช่ือมโยง
เครือขาย 4G LTE 
จำนวน 1 ชุด ชุด

สื่อสารเคลื่อนที่ 4G 
LTE จำนวน 9 ชุด 

15. คาเชาใชบริการ
ชองสัญญาณดาวเทียมยาน
ความถ่ี C-Band จำนวน 
7/18  ทรานสพอนเดอร 

เชาใชวงส่ือสารดาวเทียมเพ่ือใชเปน
สื่อกลางการเชื่อมโยงและวางเครือขาย
สื่อสารการรับ-สง ขอมลู ภาพ และเสียง 
จากสถานดีาวเทียมภาคพ้ืนดนิ
กระทรวงมหาดไทย (แมขาย) ไปยังสถานี
ดาวเทียมภาคพ้ืนดนิแบบประจำที่ (ลูก
ขาย) จำนวน 29 สถานี และสถานี
ดาวเทียมภาคพ้ืนดนิแบบเคลื่อนท่ี 
(รถยนตสื่อสารผานดาวเทียม) จำนวน 
15 สถานี รวม 44 สถานี ทั่วประเทศ 
สนับสนุนการปฏิบัตภิารกจิถวายความ
ปลอดภัย ภารกจิดานความมั่นคงของ
ชาติ ภารกิจฉกุเฉนิ การใหความ
ชวยเหลือประชาชนในดานตางๆ 
โครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดำริ 
และสนับสนุนการบริหารราชการแผนดิน
ของรัฐบาล กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวง กรม และหนวยงานภาครฐัของ
ประเทศ   เพ่ือทำใหประชาชน อยูดี กิน

ชองสัญญาณ
ดาวเทียมยานความถี่ 

C-Band จำนวน 
7/18 

(Transponder) 
ทรานสพอนเดอร 

ทรานสพอนเดอร 100 25,536,000.-  ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กสส. 



   

32 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

ดี มีความสุข มีความมั่นคงในชีวิตและ
ทรัพยสิน (Maximize Social Welfare) 

16. จางบำรุงรักษาระบบ
กลองโทรทัศนวงจรปด 
(CCTV) ภายใน
กระทรวงมหาดไทยและศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร สป. 

บำรุงรักษาและตรวจซอมระบบ
กลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) ที่
กระทรวงมหาดไทยจำนวน 56 กลอง
พรอมอุปกรณระบบฯ ท่ี ศสส.สป.
จำนวน 16 กลองพรอมอุปกรณ
ระบบฯ 

ระบบกลองโทรทัศน
วงจรปด (CCTV) มี

การบันทึก
ขอมูลภาพ 24 
ชัว่โมงและเก็บ 
ไดนาน 30 วัน 

ครั้ง/เดือน 12 725,460 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กสส. 

17. คาจางบำรุงรักษาระบบ
ประชุมวีดิทัศนทางไกล 
(Video Conference 
System) ของ
กระทรวงมหาดไทย 

ดำเนินการบำรุงรักษาและซอมแซม
แกไขอุปกรณระบบการประชุมวีดิ
ทัศนทางไกล (Video Conference 
System) และการบำรุงรักษาเชิง
ปองกัน (Preventive Maintenance) 
ใหอยูในสภาพพรอมใชงานได
ตลอดเวลา 

จำนวนครั้งของ
อุปกรณที่ดำเนินการ
ซอมแซมแกไขเสร็จ

เรียบรอยแลว 

ครั้ง/เดือน 100 16,500,000 ตามระยะเวลาที่
กำหนดในสัญญา 

กสส. 

18. คาปรับปรุงระบบ
เครือขายกลองโทรทัศนวงจร
ปด (CCTV) 5 จังหวัด
ชายแดนภาคใต 

ปรับปรุงระบบเครือขาย
กลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) 
จำนวนกลอง 4,130 กลองและ
อุปกรณระบบกลองฯ 

ระบบกลองฯ ตาม
แผนงานติดตั้งเสร็จ
สมบูรณใชงานได

อยางมปีระสิทธิภาพ 

1 โครงการ ดำเนินงาน
เสร็จ 3 ป 

งบประมาณ 

965,014,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กสส. 

19. จางบำรุงรักษาซอมแซม
และแกไขเครือขายสื่อสาร 
และระบบดาวเทียมของ
กระทรวงมหาดไทย ระยะที่ 2 

จางบำรุงรักษาซอมแซมและแกไข
เครือขายสื่อสาร ระบบดาวเทียม
เพ่ือใหเครือขายสื่อสารและระบบ
ดาวเทียมของกระทรวงมหาดไทย 
สามารถสนับสนุนการบริหารราชการ
แผนดินของรัฐบาล กระทรวงมหาดไทย 

ผูรับจางจะตอง
ดำเนินการจัดหา
อุปกรณระบบ

เครือขายสื่อสารและ
ระบบดาวเทียมมา
ทดแทนของเดิมที่

คัน 100 8,265,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กสส. 



   

33 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

กระทรวง กรม และทุกหนวยงาน
ภาครัฐของประเทศ เปนไปดวยความ
เรียบรอยมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล โดยจัดหาอุปกรณระบบ
เครือขายสื่อสารและระบบดาวเทียม
มาทดแทนของเดิมที่ชำรุดใหสามารถ
ใชงานไดอยางตอเนื่อง รวดเร็ว และ
ปองกันการขัดของของอุปกรณระบบ
เครือขายสื่อสารและระบบดาวเทียม 
ดวยการบำรุงรกัษาเชิงปองกัน ใหอยู
ในสภาพที่สามารถใชงานไดตลอดเวลา 

ชำรุด ซอมบำรุงและ
บำรุงรักษาเชิง

ปองกันใหสามารถใช
งานไดตลอดเวลา 
กับรถยนตส่ือสาร
ดาวเทียมใหเปน
แบบ FTDMA IP 
จำนวน 6 คัน 

20. โครงการใหบริการระบบ
การประชุมวีดิทัศนทางไกล 
(VCS) 

ใหบริการการประชุมผานทางระบบวีดิ
ทัศนทางไกล (Video Conference) กับ
กระทรวง ทบวง กรม และหนวยงานตาง ๆ  
ตามท่ีไดรบัการรองขอ 
- ไดรับหนังสือสั่งการใหประสานงานกับ
จังหวัดในขาย 
- ติดต้ังเครือ่ง/อปุกรณ และทดสอบการ
ใชงานกับสวนกลาง 
- ระหวางการประชุมประสานการ
ดำเนินงานกับ ศสส.สป. โดยตอเน่ือง 
- ปฏิบตัิภารกิจจนเสร็จสิ้น 
- รื้อถอนเครื่องมือสือ่สารเมื่อเสร็จสิน้
การประชุม 
- รายงานผลการปฏิบัติงาน 

รอยละความสำเรจ็
ของจำนวนครั้งท่ีรอง

ขอรับริการตอ
จำนวนครั้งท่ี
ดำเนินการได 

รอยละ 100 - ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข.1 - 
12  



   

34 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

21. โครงการออกบำรุงรักษา
และซอมแซมแกไขอุปกรณ
เช่ือมโยงเครือขาย
ระบบสื่อสาร (MPLS) ใหกับ
จังหวัดในขายรับผดิชอบ 

ออกทำการตรวจสอบ บำรุงรักษา 
และซอมแซมแกไขอุปกรณเช่ือมโยง
เครือขายระบบสื่อสาร (MPLS) 
รวมกับเจาหนาที่ของบริษัทฯ ให
เปนไปตามแผนของจังหวัดในขาย
รับผิดชอบ 
- ไดรับแผนจาก ศสส.สป./ไดรับคำ
รองขอ 
- ขออนุมัติเดินทางไปราชการ 
- ตรวจสอบ บำรุงรักษา และซอมแซม
แกไขอุปกรณ 
- พบขอขัดของใหประสานงานกับ 
ศสส.สป. 
- รายงานผลการดำเนินงาน 

จำนวนครั้งท่ีออก
ปฏิบัติภารกิจ 
(3 เดือน/ครั้ง) 

รอยละ 100 40,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข.1 
(อย.) 

22. โครงการออกบำรุงรักษา
เชิงปองกัน (PM) เครื่องมือ
สื่อสารและอุปกรณ ICT 
ใหกับจังหวัดในขาย
รับผิดชอบ 

ออกทำการตรวจสอบ/บำรุงรักษา
เครื่องมือสื่อสารและอุปกรณ ICT ของ
จังหวัดในขายรับผดิชอบ 5 จังหวัด 
ไดแก พระนครศรีอยุธยา สุพรรณบุรี 
สระบรุ ีอางทอง และสิงหบุรี ใหมี
ความสะอาดเรยีบรอย สามารถใชงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 
- ขออนุมัติเดินทางไปราชการ/
ประสานจังหวัดในขาย 
- ตรวจสอบ/บำรุงรักษาอุปกรณ 
- รายงานผูบังคับบัญชา 

จำนวนครั้งท่ีเขาทำ
การ และครบทั้ง 5 

จังหวัด 

ครั้ง  2 ครั้ง 40,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข.1 
(อย.) 



   

35 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

23. โครงการออกใหบริการ
ติดตอสื่อสารผาน
ระบบสื่อสารดาวเทียม
เคลื่อนที่ C-Band และ
ระบบสื่อสาร 4G LTE 

ใหบริการรถยนตสื่อสารดาวเทียมใน
ภารกิจถวายความปลอดภัยดาน
สื่อสารแดพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวสมเด็จพระนางเจาฯ พระ
บรมราชินี และพระบรมวงศานุวงศ
ทุกพระองค ตลอดจนภารกิจอื่นตามท่ี
ไดรับมอบหมาย/รองขอ 
- ขออนุมัติเดินทางไปราชการ/จัดทำ
แผนฯ 
- ขอรับการสนับสนุนหมายเลข
โทรศัพทจาก ศสส.สป. 
- เตรียมความพรอม/ทดสอบเครื่องมือ/
อุปกรณกอนออกปฏิบัตภิารกิจ 
- ออกปฏิบัติภารกิจ 
- รายงานผูบังคับบัญชา 
- รวบรวมขอมูล/เผยแพรทางเว็บไซต
ของ ศสข.1 (อย.) 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินการ

ตามภารกิจ 

รอยละ 100 70,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข.1 

24. งานใหบริการระบบการ
ประชุมวีดีทัศนทางไกล (VCS) 
, Cisco WebEx และการ
ประชุมผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
(Jabber, WebEx, Zoom) 

ใหบริการระบบการประชุมวีดทิัศน
ทางไกล กับ กระทรวง กรม และ
หนวยงานตางๆ ตามท่ีไดรบั
มอบหมายหรือรองขอใชบริการ 

รอยละความสำเรจ็
ของการใหบริการ 

รอยละ 100 - ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. 1 - 
12 

25. โครงการออกใหบริการ
ติดตอสื่อสารผาน
ระบบสื่อสารดาวเทียม

ใหบริการรถสื่อสารดาวเทียมใน
ภารกิจถวายความปลอดภัยดานการ
สื่อสาร แด สมเด็จพระเจาอยูหัว  

รอยละความสำเรจ็
ของการใหบริการ 

รอยละ 100 - ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข.2 - 8 
,10 - 12 



   

36 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

เคลื่อนที่ C-Band และ
ระบบสื่อสาร 4G LTE 

สมเด็จพระนางเจาฯ 
พระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศา
นุวงศทุกพระองค  ตลอดจนออก
ปฏิบัติภารกิจที่เก่ียวของกับเหตุการณ
หรือสาธารณภัยตางๆตามท่ีไดรบัการ
รองขอ หรือขอรับการสนับสนุน 

26. โครงการบำรุงรักษาเพ่ือ
ปองกัน ( Preventive 
Maintenance : PM ) 
เครื่องมือสื่อสารและอุปกรณ 
ICT ที่ใชงานประจำ ศสข.2 
(ชบ.) และจังหวัดเครือขายใน
เขตพื้นที่รับผดิชอบ 

บำรุงรักษาเครื่องมือสื่อสารและ
อุปกรณ ICT ที่ใชงานประจำ ศสข.2 
(ชบ.)และจังหวัดเครือขายในเขตพ้ืนที่
รับผิดชอบ 8 จังหวัด และวิทยาลยั
มหาดไทย บางละมุง ใหสามารถใช
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล 

หนวยงานและ
จังหวัดท่ีไดรับการ

บำรุงรักษาเครื่องมือ
สื่อสาร อุปกรณ

สำรองไฟฟา(UPS) 
และอุปกรณ ICT 

จำนวน ลูกขาย 8  
จังหวัด 

50,000 ครั้งที ่๑ 
ต.ค. 65 - มี.ค. 66

ครั้งที่ ๒ 
เม.ย.- ก.ย. 66 

ศสข. ๒ 
(ชบ) 

27. โครงการจางบำรุงรักษา
และซอมแซมแกไขเครื่อง
คอมพิวเตอรและอุปกรณตอ
พวงสำนักงาน ศสข.2 (ชบ.) 

- สำรวจเครื่องคอมพิวเตอรและ
อุปกรณตอพวง 
- ใชงาน /ตรวจสอบ/รายงานผล 
ศสส.สป. 

รอยละความสำเรจ็
ของการบำรุงรักษา
เพ่ือยืดอายุการใช

งาน 

จำนวน 100 30,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. ๒ 
(ชบ) 

28. โครงการบำรุงรักษาเชิง
ปองกันระบบเครื่องมือสื่อสาร
และอุปกรณ ICT ของจังหวัด
ลูกขาย 

บำรุงรักษาเชิงปองกัน (PM) ระบบ
เครื่องมือสื่อสารและอุปกรณดาน ICT 
จังหวัดลูกขาย  

จำนวนครั้งในการ
บำรุงรักษาเชิง
ปองกันระบบ

เครื่องมือสื่อสารและ
อุปกรณ ICT ใน
จังหวัดลูกขาย 

 
 

ครั้ง 2 - ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. 3 - 7 
, 9 - 12 



   

37 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

29. การประชุม
คณะกรรมการการบริหารและ
จัดหาระบบคอมพิวเตอรของ
หนวยงานในสังกัด
กระทรวงมหาดไทยจังหวัด
นครปฐม 

เขารวมการประชุม คณะกรรมการ
การบริหารและจัดหาระบบ
คอมพิวเตอรของหนวยงานในสังกัด
กระทรวงมหาดไทยจังหวัดนครปฐม 
เพ่ือพิจารณาโครงการจัดหาระบบ
คอมพิวเตอรของหนวยงานในสังกัด
กระทรวงมหาดไทยในจังหวัด
นครปฐม 

รอยละของโครงการ
ที่ไดรับขอสังเกตจา
คณะกรรมการ และ
นำไปปรับปรุง และ
ไดรับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการฯ 

รอยละ 70 - ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. 3 
(นฐ.) 

30. โครงการจางบำรุงรักษา
และซอมแซมแกไขเครื่อง
คอมพิวเตอรและอุปกรณตอ
พวงสำนักงาน ศสข 5 (อด.)  

- สำรวจเครื่องคอมพิวเตอรและ
อุปกรณตอพวง 
- จัดจางตามระเบียบพสัดุ 
- ตรวจรับงานจาง /เบิกจาย
งบประมาณ 
- ใชงาน /ตรวจสอบ/รายงานผล 
ศสส.สป. 

รอยละความสำเรจ็
ของการบำรุงรักษา
เพ่ือยืดอายุการใช

งาน 

จำนวน 100 ตามวงเงินท่ีไดรับ
การจัดสรร 

ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. 5 
(อด.) 

31. โครงการปรับปรุง
ประสิทธิภาพความม่ันคง
ปลอดภัยระบบไฟฟา ของ 
ศสข.7 (ชม.) 

ปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพ
ระบบไฟฟาหองเครื่องมือสื่อสาร และ
บริเวณอาคารท่ีทำการของ ศสข.7 
(ชม.) ใหมีความปลอดภัย สามารถใช
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

รอยละความสำเรจ็
ในการดำเนินการ 

รอยละ 100 100,000 ต.ค. ๖5 - ก.ย. ๖6 
(หากไมไดรับ

งบประมาณในป
นั้น ใหขอในป

ถัดไป) 

ศสข. 7 
(ชม.) 

32. โครงการจางซอมแซม
และบำรุงรักษาเสาสง
สัญญาณวิทยุสื่อสาร (Self-
Support) ของ ศสข. 7 (ชม.) 

จัดทำโครงการจางซอมแซม และ
บำรุงรักษาเสาสงสัญญาณวิทยุสื่อสาร 
(Self-Support) ของ ศสข.7 (ชม.) 
ใหมีประสิทธิภาพ มีความปลอดภัย
สามารถใชงานไดยางตอเนื่อง จางทาสี 

รอยละความสำเรจ็
ในการดำเนินการ 

รอยละ 100 498,000 ต.ค. ๖5 - ก.ย. ๖6 
(หากไมไดรับ

งบประมาณในป
นั้น ใหขอในป

ถัดไป) 

ศสข. 7 
(ชม.) 



   

38 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

ปรับปรุง และรื้อถอนอุปกณท่ี
เสื่อมสภาพ ปรับปรุงระบบไฟฟา 
ปรับปรุงระบบสายสงสัญญาณวิทยุ 

33. โครงการบำรุงรักษาเชิง
ปองกันเครื่องมือสื่อสารและ
อุปกรณ ICTของ ศสข. 8 
(พล.) และจังหวัดในขาย 

บำรุงรักษาเชิงปองกันเครื่องมือสื่อสาร
และอุปกรณ ICT ของ ศสข.8 (พล.) 
และจังหวัดในขาย 

ความสำเร็จของการ
ดำเนินงานคิดเปน

จำนวนครั้ง 

ครั้ง 2 25,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. 8 
(พล.) 

34. โครงการบำรุงรักษา 
ตรวจสอบสภาพ  และตรวจ
ซอม เครื่องมือสื่อสารทุก
ระบบของ ศสข.8 (พล.) และ
จังหวัดในเครือขายรับผดิชอบ 

การตรวจสอบสภาพการทำงานของ
เครื่องมือสื่อสารและอุปกรณ ICT 
และออกทำการตรวจซอมเครื่องมอื
สื่อสาร และอุปกรณ ICT ใหสามารถ
ใชงานไดตามปกต ิ

รอยละความสำเรจ็
จำนวนครั้งท่ี

เครื่องมือ/อุปกรณ
ขัดของ ที่ไดรับแจง 

รอยละ 100 30,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. 8 
(พล.) 

35. โครงการติดตั้งอุปกรณ 
MCU (แบบประจำที่) 

ตรวจสอบสถานะ การเช่ือมตอ 
อุปกรณ แลว ทดสอบโดยการเรียก
เลขหมายหองประชุม ที่กำหนดให ใช
งาน จว. ลูกขาย และสวนกลาง 

เวลาเฉลี่ยรายการ
ติดตั้งอุปกรณ

เครื่องมือสื่อสาร 

ครั้ง มีการ
มอบหมาย

งาน/
ผูรับผิดชอบ 

ใชงบประมาณ 
ศสข.๙ (นว.) 

ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. 9 
(นว.) 

36. ถวายความปลอดภัยดาน
สื่อสาร แดพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว สมเด็จพระนาง
เจาฯ พระบรมราชิน ี และ
พระบรมวงศานุวงศทุก
พระองค 

-รับแจงการขอสนับสนุนรถสื่อสาร
ดาวเทียมจากจังหวัดลูกขายในความ
รับผิดชอบ 
- ขออนุมัติไปราชการ ดำเนินการตาม
แผนการใชรถสื่อสารดาวเทียม 
- เสร็จภารกิจ สรุปและรายงานตาม
แบบ ร.๑ 
 
 

มีการดำเนินการตาม
แผนงาน 

ครั้ง จัดทำแผน
ดำเนินการ 

206,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. 9 
(นว.) 



   

39 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

37. จัดเครือขายสื่อสารใน
ภารกิจดานความมั่นคงของ
ชาติ/สนับสนุนการปฏิบัติ
ภารกิจของนายกรัฐมนตร/ี
รัฐบาล/ชวยเหลือผูประสบภัย
พิบัติ/ประเพณ ี– วัฒนธรรม/
การเลือกตั้ง สส. , สว. และ
ภารกิจอื่นๆ ทีไ่ดรับการรอง
ขอ 

- รับแจงการขอสนับสนุนรถสื่อสาร
ดาวเทียมจากจังหวัดลูกขายในความ
รับผิดชอบ 
- ขออนุมัติไปราชการ ดำเนินการตาม
แผนการใชรถสื่อสารดาวเทียม 
- เสร็จภารกิจ สรุปและรายงานตาม
แบบ ร.๑ 

มีการดำเนินการตาม
แผนงาน 

ครั้ง จัดทำแผน
ดำเนินการ 

20,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. 9 
(นว.) 

38. แผนการติดตามการ
ตรวจซอมบำรุงรักษา (MA) 
ระบบสื่อสารดาวเทียม
เคลื่อนที่ (C-BAND) แบบ 
FTDMA ของ ศสข.๙ (นว.) 

ตรวจสอบ ควบคมุ การตรวจซอม
บำรุงรักษาอุปกรณเครื่องมือสื่อสาร
ของบริษัทฯและรายงานผลไป 
ศสส.สป.  

รอยละความสำเรจ็
ของการใชงานของ
อุปกรณ ไมนอยกวา

รอยละ ๙๐ 

ครั้ง ระบบสามารถ
ใชงานไดปกต ิ

ใชงบประมาณ 
ศสข.๙ (นว.) 

ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. 9 
(นว.) 

39. โครงการปรับปรุง
สิ่งกอสราง รวม 6 รายการ 

ดำเนินการจัดจางโครงการปรับปรุง
สิ่งกอสราง รวม 6 รายการ 

รอยละความสำเรจ็
ของการเบิกจาย

งบประมาณ 

รอยละ 100 2,332,800 ต.ค. ๖๕ – ก.ย. 
๖๖ 

ศสข. 11 
(นศ.) 

40. โครงการปรับปรุงระบบ
ไฟฟา 1 รายการ 

ดำเนินการจัดจางโครงการปรับปรุง
ระบบไฟฟา 1 รายการ 

รอยละความสำเรจ็
ของการเบิกจาย

งบประมาณ 

รอยละ 100 492,400 ต.ค. ๖๕ – ก.ย. 
๖๖ 

ศสข. 11 
(นศ.) 

 
 



   

40 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที่ 1 : พัฒนาระบบ เสริมสรางประสิทธิภาพการใหบริการโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพของกระทรวงมหาดไทย 
กลยุทธ : จัดหาและปรับปรุงระบบโครงสรางพื้นฐาน เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานภายในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการบริหารจัดการภาครัฐ 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. ครภุัณฑคอมพิวเตอร 
จำนวน 2 รายการ 

1) จัดทำ/ประกาศ แผนการจัดซื้อจัดจาง 
2) แตงตั้งคณะกรรมการ TOR/
คณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง 
3) จัดทำรางขอบเขตงาน/ราคางาน/
จัดทำเอกสารซื้อหรือจาง/จัดทำ
รายงานขอซื้อหรือจางเสนอหัวหนา
หนวยงานของรัฐ 
4) หัวหนาหนวยงานใหความเห็นชอบ
รายงานขอซื้อหรือจาง 
5) นำรางประกาศเผบแพรเพ่ือรับฟง
ความคิดเห็น 
6) หัวหนาเจาหนาที่เผยแพรประกาศ/
ระยะเวลาการเผยแพร 
7) ผูเสนอราคาเสนอราคาผานระบบ e-
GP 
8) คณะกรรมการพิจารณาผลฯ 
ดำเนินการพิจารณาผล 
9) รายงานผลการพิจารณาใหหัวหนา
หนวยงานอนุมัต ิ
 

การเบิกจาย งวด 1 4,848,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กยส. 



   

41 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

 10) หัวหนาหนวยงานของรัฐใหการ
อนุมัต ิ
11) ประกาศผูชนะ 
12) การอุทธรณ 
13) ลงนามในสัญญา 

      

2. โครงการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบปรับอากาศหอง
เครื่องมือสื่อสารของ ศสส. 

ดำเนินการติดตั้งระบบปรับอากาศ 
ปรับปรุงและพัฒนาหองเครื่องมือ
สื่อสาร กลุมงานโครงสรางพ้ืนฐานดาน
สารสนเทศและการสื่อสาร 

รอยละความสำเรจ็ใน
การบริหารสญัญาให

เปนไปตามกำหนดไวใน
สัญญาจาง 

รอยละ 100 13,500,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖
6 

กคฐ. 

3. โครงการจัดหาระบบประชุม
วิดีทัศนทางไกลแบบเคลื่อนที่
สำหรับ ศสส. และจังหวัด 

ติดตั้งอุปกรณประชุมวีดิทัศนทางไกล
แบบเคลื่อนที่จอ Smart Board ขนาดไม
นอยกวา ๖๕ นิ้ว ใชในการประชุมวีดิ
ทัศนทางไกลแบบเคลื่อนที่ ณ หอง
ประชุมภายในกระทรวงมหาดไทย ศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขต 
๑ - ๑๒ และหองประชุมศาลากลาง
จังหวัดทั้ง ๗๖ จังหวัด จำนวน ๙๐ ชุด 

สามารถติดตั้งอุปกรณ
ประชุม 

วีดิทัศนทางไกลแบบ
เคลื่อนที่จอ Smart 
Board ขนาดไมนอย
กวา ๖๕ ใหไดคบทั้ง 

90 เครื่อง 

เครื่อง 90 45,000,000 150 วัน นับถัด
จากวันลงนาม 

ในสัญญา 

กสส. 

 
 
  



   

42 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ยกระดับประสิทธิภาพดานการบูรณาการระบบฐานขอมูลที่มีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนการใหบริการอยางตอเนื่อง 
กลยุทธ : พัฒนาระบบฐานขอมูลขนาดใหญ 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการบริหารจัดการภาครัฐ 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ 
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. โครงการระบบบริการสารสนเทศ
ของกระทรวงมหาดไทยดวยโครงขาย
เสมือน 

ดำเนินการติดตั้งระบบบริการ
สารสนเทศของกระทรวงมหาดไทย
ดวยโครงขายเสมือน 

รอยละความสำเรจ็ในการ
บริหารสัญญาใหเปนไปตาม
ระยะเวลาที่กำหนดในสญัญา
จาง 

รอยละ 100 75,448,900 ต.ค.๖5 – 
ก.ย.๖6 

กคฐ. 

 
  



   

43 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที่ 2 : ยกระดับประสิทธิภาพดานการบูรณาการระบบฐานขอมูลที่มีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนการใหบริการอยางตอเนื่อง 
กลยุทธ : พัฒนาระบบสารสนเทศและการบริการขอมูล 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. จางบำรุงรักษาระบบ
เว็บไซต (Web Server) และ
ระบบจดหมายอเิล็กทรอนิกส 
(E-Mail Server)  

1) จัดทำ/ประกาศ แผนการจัดซื้อจดัจาง 
2) แตงตั้งคณะกรรมการ Tor/
คณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง 
3) จัดทำรางขอบเขตงาน/ราคากลาง/
จัดทำเอกสารซื้อหรือจาง/จัดทำรายงาน
ขอซื้อหรือจางเสนอหัวหนาหนวยงาน
ของรัฐ 
4) หัวหนาหนวยงานใหความเห็นชอบ
รายงานขอซื้อหรือจาง 
5) นำรางประกาศเผยแพร 
6) หัวหนาเจาหนาที่เผยแพรประกาศ 
7) ผูเสนอราคา เสนอราคาผานระบบ e-GP 
8) คณะกรรมการพิจารณาผลฯ 
ดำเนินการพิจารณาผล 
9) รายงานผลการพิจารณาใหหัวหนา
หนวยงานอนุมัต ิ
10) หัวหนาหนวยงานของรฐัใหการอนุมัติ 
11) ลงนามในสัญญา 
12) ตรวจรับพัสดุตามสญัญา 
 

รอยละของการ
ดำเนินโครงการฯ 

รอยละ 100 1,170,000 ต.ค.๖5 - ก.ย.๖6 กทส. 



   

44 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

2. โครงการพัฒนาปรับปรุง 
Website และระบบสื่อ
ออนไลน 

พัฒนาปรับปรุงระบบ Website ให
สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก 
รวดเร็ว และสามารถใหบริการไดอยางมี
ประสิทธิภาพตอสถานการณ และ
ทันสมัย 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินงาน 

รอยละ 100 - ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข.1, 8 - 
10 

3. งานปรับปรุงและพัฒนา
เว็บไซต ของหนวยงาน 

ปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต ของ ศสข.๖ ขก. 
ใหสวยงามทันสมัย สามารถใชเปนแหลง
คนควาขอมูลที่ถูกตองเปนปจจุบัน 

ความสำเร็จของการ
ดำเนินงานเปนราย
เดือน 

เดือน 12 - ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. ๖ 
(ขก.) 

4. งานจัดทำระบบฐานขอมลู
ครุภัณฑประจำสำนักงาน 

รวบรวมขอมูลจัดทำใหเปนระบบ
สารสนเทศ จัดเก็บเปนฐานขอมูลและ
เผยแพรผานทาง Web Site 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินงาน 

รอยละ 100 - ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข. ๖ 
(ขก.) 

 
  



   

45 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที่ 2 : ยกระดับประสิทธิภาพดานการบูรณาการระบบฐานขอมูลที่มีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนการใหบริการอยางตอเนื่อง 
กลยุทธ : พัฒนาระบบวิเคราะหขอมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการบริหารจัดการภาครัฐ 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. โครงการพัฒนาระบบ
แพลตฟอรมกลางขอมูล
กระทรวงมหาดไทย 

1) จัดทำ/ประกาศ แผนการจัดซื้อจัดจาง 
2) แตงตั้งคณะกรรมการ Tor/
คณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง 
3) จัดทำรางขอบเขตงาน/ราคา
กลาง/จัดทำเอกสารซื้อหรือจาง/
จัดทำรายงานขอซื้อหรือจางเสนอ
หัวหนาหนวยงานของรัฐ 
4) หัวหนาหนวยงานใหความ
เห็นชอบรายงานขอซื้อหรือจาง 
5) นำรางประกาศเผยแพร เพื่อรบั
ฟงความคิดเห็น 
6) หัวหนาเจาหนาที่เผยแพร
ประกาศ/ระยะเวลาการเผยแพร 
7) ผูเสนอราคา เสนอราคาผาน
ระบบ e-GP 
8) คณะกรรมการพิจารณาผลฯ 
ดำเนินการพิจารณาผล 
9) รายงานผลการพิจารณาให
หัวหนาหนวยงานอนุมัต ิ
 

รอยละของการ
ดำเนินโครงการฯ 

รอยละ 100 10,000,000 ปงบประมาณ 
2566 

กทส. 



   

46 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

 10) หัวหนาหนวยงานของรัฐใหการ
อนุมัต ิ
11) ประกาศผูชนะ 
12) การอุทธรณ 
13) ลงนามในสัญญา 
14) ตรวจรับพัสดุตามสญัญา 
15) รับประกันผลงาน 1 ป 

      

 
 
  



   

47 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

ยุทธศาสตรที่ 3 : พัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกระดับ เพ่ือยกระดับขีดสมรรถนะและทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธ : สนับสนุนการเรียนรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลและการสื่อสาร 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. โครงการฝกอบรมบุคลากร
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ประจำป พ.ศ. ๒๕๖6 

สงเสริมการสงบุคลากรเขารวมการอบรม
หลักสตูรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

ความสำเร็จของการ
พัฒนาศักยภาพของ

บุคลากร 
รอยละ 80 1,500,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กยส. 

2. โครงการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรดานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของประทรวงมหาดไทย 

จัดกิจกรรมบรรยายและสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ 

ความสำเร็จของการ
พัฒนาศักยภาพของ

บุคลากร 
รอยละ 80 0.1824 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กยส. 

3. โครงการพัฒนาบุคลากร
และเสรมิสรางประสิทธิภาพ
การนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร มาปรับใชให
เกิดประโยชนกับงาน 

ดำเนินการโดยสงเจาหนาที่เขารับการ
ฝกอบรมหลักสตูรตามโครงการตาง ๆ 
ของสวนกลาง และของจังหวัดที่
เก่ียวของกับงานที่รับผิดชอบ 

รอยละความสำเรจ็
ของการเขารับการ

ฝกอบรม 
รอยละ 100 50,000 ต.ค.65 - ก.ย.66 

ศสข.2 
(ชบ.) 

4. การพัฒนาบุคลากรดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ประจำป พ.ศ. 2566 

สงเสริมบุคลากร เขารวมการฝกอบรม 
การประชุม การสัมมนา หลักสูตรดาน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
และที่เก่ียวของ 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินงาน 

รอยละ 100 - ต.ค.65 - ก.ย.66 
ศสข. 11 

(นศ.) 



   

48 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที่ 3 : พัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกระดับ เพ่ือยกระดับขีดสมรรถนะและทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธ : กำกับ ติดตาม และประเมินผล การบริหารงานบุคคล และงานงบประมาณ 
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. การติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การดิจิทัลกระทรวงมหาดไทย 
พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

๑) ศึกษา วิเคราะห แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลของ มท. พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 
๒) พัฒนา/ปรับปรุง กำหนดรูปแบบ 
และแนวทางในการวางระบบติดตาม 
และประเมินผลตามแผนฯ 
๓) เรงรัดและติดตามการดำเนินงานตาม
แผนฯ 
๔) ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนฯ 
๕) จัดทำรายงาน นำเรียนผูบริหาร 

จำนวนเอกสาร
สรุปผลการติดตาม
และประเมินผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการดิจิทัล
ของ มท. พ.ศ. 
๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

เลม 1 – ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กตป. 

2. การติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การดิจิทัล (Digital Action 
Plan) ของศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สป.
มท. 
ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๑) ศึกษา วิเคราะห แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัล (Digital Action Plan) ของ ศสส. 
สป. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๒) พัฒนา/ปรับปรุง กำหนดรูปแบบ 
และแนวทางในการวางระบบติดตาม 
และประเมินผลตามแผนฯ 
๓) เรงรัดและติดตามการดำเนินงานตาม
แผนฯ 
๔) ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนฯ 
๕) จัดทำรายงาน นำเรยีน ผอ.ศสส. สป. 
 

จำนวนเอกสาร 
สรุปผลการติดตาม 
และประเมินผล 
การดำเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัล ของ ศสส. 
สป. ประจำป
งบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 

เลม 1 – ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กตป. 



   

49 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

3. การติดตามและประเมินผล 
การดำเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติราชการของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
และรายงานในระบบติดตาม 
และประเมินผลแหงชาติ 
(eMENSCR) ของสำนักงาน 
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแหงชาต ิ

๑) ศึกษาระเบียบวาดวยการตดิตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการ
ดำเนินการตามยุทธศาสตรชาติและแผน
ปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2562 
๒) ศึกษาระบบติดตามและประเมนิผล
แหงชาติ (eMENSCR) ซึ่งเปนระบบ
สารสนเทศท่ีใชติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการดำเนินงานผานแผนงาน/
โครงการในการขับเคลื่อนและพัฒนา
ยุทธศาสตรชาติและแผนปฏิรูปประเทศ 
๓) ออกแบบรายงานและประสาน
หนวยงานในสังกัด ศสส. สป. ที่มี
แผนงาน/โครงการที่ตองรายงานใน
ระบบ eMENSCR ใหสงขอมลูผลการ
ดำเนินงานให กตป. ทุกไตรมาส ตาม
แบบที่กำหนด 
๔) ตรวจสอบ กลั่นกรองความถูกตอง 
ของขอมูลผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ ของหนวยงานใน
สังกัด ศสส. สป. ใหมีความถูกตอง 
ครบถวน กอนนำขอมูลเขาระบบ 
eMENSCR (M6 : การรายงานผล
โครงการและการดำเนินงาน) 
๕) ประมวลผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ ในภาพรวมของ  

รอยละของระดับ
ความสำเร็จของการ
ติดตามประเมินผล
และรายงานผลการ
ดำเนินงานในระบบ 
eMENSCR) 

รอยละ 80 – ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กตป. 
 



   

50 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

 ศสส. สป.ที่ตองรายงานขอมูลในระบบ 
นำเรียน ผอ.ศสส. พิจารณาใหความ
เห็นชอบและลงนามในแบบรับรองการ
อนุมัติขอมูล (M6) ที่รายงานในระบบ 
และดำเนินการรายงานขอมูลในระบบ 
eMENSCR 

      

4. การติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานตามโครงการ
พัฒนาที่อยูในความรับผิดชอบ
ของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร สป.มท. และ
รายงานผลในระบบติดตามผล
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการและแผนการใชจาย
งบประมาณประจำป (e-
Monitoring) 
ของสำนักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย 

๑) ศึกษาแผนการปฏิบัติงานและ 
แผนการใชจายงบประมาณประจำป 
งบประมาณ ๒๕๖๖ ของ สป.มท. 
๒) ศึกษาระบบติดตามผลการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัตริาชการและแผนการใช
จายงบประมาณประจำป (e-
Monitoring) ของ สป.มท. ซึ่งเปนระบบ
สารสนเทศท่ีใชติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและผลการใช
จายงบประมาณรายจายประจําปของ 
สป.มท. ใหเปนไปตามเปาหมายที่
กําหนด เพ่ือใหการใชจายงบประมาณ
เกิดประสิทธิภาพ เกิดความคุมคามีความ
โปรงใส และบรรลุเปาหมายทุกตัวช้ีวัด
รวมทั้งเพ่ือบริหารราชการ กํากับ 
ติดตามและประเมนิผล เพ่ือปรับปรุง
แผนงาน/โครงการ ในปงบประมาณ
ตอไป 
 

รอยละของระดับ
ความสำเร็จของการ
ติดตามประเมินผล
และรายงานผลการ
ดำเนินงานในระบบ 
.e-Monitoring) 

รอยละ 80 – ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กตป. 



   

51 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

 ๓) ออกแบบรายงานและประสาน
หนวยงานในสังกัด ศสส. สป. ที่มี
แผนงาน/โครงการที่ตองรายงานใน
ระบบ e-Monitoring ใหสงขอมูลผลการ
ดำเนินงานให กตป. ทุกเดือน ตามแบบ
ที่กำหนด 
๔) ตรวจสอบ กลั่นกรองความถูกตอง
ของขอมูลผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ ของหนวยงานใน
สังกัด ศสส. สป. ใหมีความถูกตอง 
ครบถวน ตามแนวทางที่กำหนด 
๕) ประมวลผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ ในภาพรวมของ 
ศสส. สป. ที่ตองรายงานขอมลูในระบบ 
นำเรียน ผอ.ศสส. พิจารณาใหความ
เห็นชอบ และดำเนินการรายงานขอมูล
ในระบ e-Monitoring 

      

5. การรายงานผลการ
ดำเนินงานตามภารกิจสำคญั
ของกระทรวงมหาดไทย(ที่อยู
ในความรับผดิชอบของศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร สป.มท.) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (ราย
ไตรมาส) 

๑) แจงหนวยงานในสังกัด ศสส. สป. 
จัดทำขอมูลการรายงานผลการ
ดำเนินงานตามภารกิจสำคญัของ มท. 
๒) รวบรวมขอมูลผลการดำเนินงานฯ 
๓) ตรวจสอบและกลั่นกรองขอมูลตามที่
ไดรับรายงานจากหนวยงานในสังกัด ศสส. 
สป. รวมท้ังใหคำปรึกษาแกกลุมงานตาง ๆ 
ในประเด็นที่มีขอสงสัย 
 

จำนวนเอกสาร
สรุปผลการ
ดำเนินงานตาม
ภารกิจสำคัญของ 
มท. (ที่อยูในความ
รับผิดชอบของ ศสส. 
สป.) 

ฉบับ 1 – ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กตป. 



   

52 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

 ๔) สรุป ประมวลผล และจัดทำรายงาน
นำเรียน ผอ.ศสส. พิจารณาใหความ
เห็นชอบ 
๕) จัดสงรายงานฯ ให สนผ. สป. 

      

6. การทบทวนกระบวนการ 
สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารของ 
สำนักงานปลัด 
กระทรวงมหาดไทย 
ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
(รอบ ๖ เดือน และ ๑๒ เดือน) 

๑) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา/ปรับปรุง 
กำหนดรูปแบบและแนวทางในการ
สำรวจ ความพึงพอใจและไมพึงพอใจ
ของผูรับบริการท่ีมีตอการใหบริการของ 
ศสส. สป. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ (รอบ ๖ เดือน และ ๑๒ เดือน) 
๒) รวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม
ออนไลน ประมวลผล 
๓) วิเคราะหขอมูลเพ่ือนำไปพัฒนา/
ปรับปรุงการใหบริการของ ศสส. สป. 
๔) จัดทำรายงาน นำเรียนผูบริหาร 
๕) เผยแพรในเว็บไซตของ ศสส. สป. 

จำนวนเอกสาร 
สรุปผลการสำรวจ 
ความพึงพอใจ 
และไมพึงพอใจ 
ในการรับบริการ 
ของ ศสส. สป. 
ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
(รอบ ๖ เดือน 
และ ๑๒ เดือน) 

ฉบับ 2 – ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กตป. 

7. โครงการติดตามประเมินผล
โครงการ/งานพัฒนาท่ีไดรับ
งบประมาณรายจายประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
(เฉพาะงบลงทุนที่มีการ
ดำเนินการในสวนภูมภิาค) 

๑) ศึกษาขอมูลแผนงานโครงการ งบ
ลงทุนของ ศสส. สป. 
๒) กำหนดหลักเกณฑการคัดเลือก
โครงการเพ่ือติดตามประเมินผล 
๓) จัดทำโครงการ 
๔) ติดตามโครงการในพ้ืนที ่
๕) จัดทำสรุปการติดตามประเมินผล
โครงการนำเรียนผูบริหาร 
 

จำนวนรายงาน 
การติดตาม
ประเมินผลโครงการ/
งานพัฒนา 

เลม 1 – ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กตป. 



   

53 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

8. การรายงานการเชาใช
บริการวงจรส่ือสญัญาณ
ความเร็วสูงของศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สป.
มท. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ (รายเดือน) 

๑) รวบรวม 
๒) ประมวลผล 
๓) วิเคราะหขอมูล 
๔) จัดทำรายงาน นำเสนอ ผอ.ศสส. สป 
.๕) จัดสงรายงานใหคณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุฯ เพ่ือใชเปนขอมูลในการพิจารณาลดคา
ใชบริการสำหรับเวลาท่ีไมสามารถใชบริการได 

จำนวนรายงานการ
เชาใชบริการวงจรสื่อ
สัญญาณความเร็วสูง
ของ ศสส. สป. 

ฉบับ 12 – ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กตป. 

9. การรายงานผลการ
ปฏิบัติงานดานชางของศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร สป.มท. (สวนกลาง) 
และศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเขต ๑-๑๒ 
ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ (รายเดือน) 

๑) รวบรวม 
๒) ประมวลผล 
๓) วิเคราะหขอมูล (งานตดิต้ัง, งานรื้อ
ถอน และงานตรวจสอบ/ตรวจซอม/
บำรุงรักษาเครื่องมือสื่อสาร) 
๔) จัดทำรายงาน นำเรยีน ผอ.ศสส. สป. 
๕) จัดสงรายงานใหกลุมงานที่เก่ียวของ 
และ ศสข. ๑-๑๒ เพื่อใชเปนขอมูลในการ
พัฒนา/ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

จำนวนรายงาน 
ผลการปฏิบัติงาน 
ดานชางของ 
ศสส. สป. 
(สวนกลาง) และ 
ศสข. ๑-๑๒ 

ฉบับ 12 – ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 กตป. 

๑0. รายงานผลการปฏิบัติงาน
ของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร สป.มท. 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ 

๑) กำหนดรูปแบบ ขอบเขต และเนื้อหา
ของรายงานฯ 
๒) ประสานหนวยงานในสังกัด ศสส. 
สป. จัดสงขอมูลผลการดำเนินงาน 
๓) รวบรวม ประเมินผลขอมูลจัดทำรางรายงานฯ 
๔) จัดทำรางรายงานฯ นำเรียน ผอ.
ศสส. สป. พิจารณาใหความเห็นชอบ 
๕) จัดทำรูปเลมในรูปแบบ e-book 
เผยแพรในเว็บไซต ศสส. สป. 

จำนวนรายงาน 
ประจำป ของ ศสส. 
สป. 

เลม 1 – ต.ค.๖5 - ก.ย.๖6 กตป. 



   

54 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

11. โครงการนเิทศงานและ
ตรวจเย่ียมงานสื่อสาร
สำนักงานจังหวัดในขาย 5 
จังหวัด 

ออกนิเทศงานดานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร พรอมตรวจ
เย่ียมงานสื่อสาร สำนักงานจังหวัดใน
ขาย 5 จังหวัด ไดแก พระนครศรอียุธยา 
สุพรรณบุรี อางทอง สระบรุ ีและสิงหบุร ี
- จัดทำโครงการ/ขออนุมัติโครงการ 
- ขออนุมัติเดินทางไปราชการ 
- นิเทศงาน/ตรวจเย่ียม/ใหความรู/
แลกเปลีย่นความรู รับทราบปญหาและ
อุปสรรค 
- รวบรวมขอมูล/จัดทำรายงานเสนอ
ผูบังคับบัญชา 
- เผยแพรทางเวบ็ไซตของ ศสข.1 (อย.) 

จำนวนครั้งท่ีเขาทำ
การนิเทศ และครบ
ทั้ง 5 จังหวัด 

ครั้ง/เดือน 2 ครั้ง 40,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖6 ศสข.1 
(อย.) 

12. โครงการนเิทศงาน 
ติดตาม และประสานงานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ใหกับ จังหวัดเครือขาย
ในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ (ปละ 2 
ครั้ง) 

ดำเนินการนเิทศงาน ตรวจเย่ียมจังหวัด
เครือขายในเขตพื้นท่ีรบัผิดชอบ ไดแก 
จังหวัดชลบุร ี ระยอง  จันทบุร ี ตราด 
ฉะเชิงเทรา  นครนายก  ปราจีนบรีุ 
สระแกว และวิทยาลัยมหาดไทย บางละ
มุง 

จำนวนสื่อสารจังหวัด
ที่ไดรับการนิเทศงาน 
ใหคำปรึกษา ติดตาม 
และประสานงาน 

จำนวน ลูกขาย 
8 จังหวัด 

50,000 ครั้งที ่๑ 
ต.ค. 65 - มี.ค. 66 

ครั้งที่ ๒ 
เม.ย. 66 - ก.ย. 66 

ศสข.2 
(ชบ.) 

13. ประสานงาน กำกับ 
ติดตามโครงการพัฒนาดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

ประสานงาน กำกับ ติดตาม การสำรวจ 
การติดตั้ง การใชงาน และแกไขปญหา 
เชน 
1. โครงการสรางการเรยีนรูสูประชาชนดาย
ปายประชาสัมพันธอัจฉริยะ  
 

รอยละความสำเรจ็ของ
การประสานงาน 
กำกับ ติดตาม การ
สำรวจ การตดิตั้ง การ
ใชงาน และแกไข 

รอยละ 100 - ต.ค.65 - ก.ย.66 ศสข. 3 
(นฐ.) 



   

55 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

 2. โครงการจัดหาระบบโทรศัพท (IP 
Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบ
วงจรของกระทรวงมหาดไทย 
3. โครงการจัดหาระบบวิทยุสื่อสารขาย
บังคับบัญชากระทรวงมหาดไทย 

ปญหา โครงการพัฒนา
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร ในจังหวัดลูก
ขาย 

     

14. โครงการนเิทศงานภายใน ดำเนินการนเิทศงานใหความรูใน งาน/ 
โครงการ/กิจกรรมของ ศสส.สป. 
ตลอดจนรับฟงปญหา จังหวัดลูกขาย 
กาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรี สมุทรสาคร 
สมุทรสงคราม และประจวบครีีขันธ 

รอยละความสำเรจ็
ของการใหความรูใน
งาน/โครงการ/
กิจกรรมของ 
ศสส.สป. ในจังหวัด
ลูกขาย 

รอยละ 100 - ต.ค.65 - ก.ย.66 ศสข. 3 
(นฐ.) 

15. โครงการนเิทศงาน 
ติดตาม และประสานงานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ใหกับ จังหวัดเครือขาย
ในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ (ปละ 2 
ครั้ง) 

ดำเนินการนเิทศงาน ตรวจเย่ียมจังหวัด
เครือขายในเขตพื้นท่ีรบัผิดชอบ ไดแก 
จังหวัดอุดรธานี หนองบัวลำภู เลย 
หนองคาย นครพนม สกลนคร 
มุกดาหาร และบึงกาฬ 

จำนวนสื่อสารจังหวัด
ที่ไดรับการนิเทศงาน 
ใหคำปรึกษา ติดตาม 
และประสานงาน 

จำนวน ลูกขาย 8 
จังหวัด 

ตามวงเงินท่ีไดรับ
การจัดสรร 

ครั้งที ่๑ ต.ค. 65 
– มี.ค. 66 

ครั้งที่ ๒ เม.ย. 
66 – ก.ย. 66 

ศสข.5 
(อด.) 

16. โครงการนเิทศงานจังหวัด
เครือขายในความรับผิดชอบ 

ออกนิเทศงาน รับทราบปญหาอุปสรรค
เสริมสรางความรูสกึอันด ีเพ่ือการปฏิบัติ
ถูกตองตรงกัน 

ความสำเร็จของการ
ดำเนินงานเปน
จำนวนครั้ง 

ครั้ง 1 20,000 มี.ค. ถึง พ.ค. ๖๖ ศสข. ๖ 
(ขก.) 

17. โครงการนเิทศงานและให
คำปรึกษาดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
และบำรุงรักษาเชิงปองกัน 
(Preventive Maintenance :  

นิเทศงานและใหคำปรึกษาดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
และบำรุงรักษาเชิงปองกันเครื่องมอื
สื่อสารและอุปกรณของ ศสข.7 (ชม) 
และจังหวัดในขายผิดชอบ 6 จังหวัด ให 

หนวยงานและ
จังหวัดท่ีไดรับการ
บำรุงรักษาเครื่องมือ
สื่อสารอุปกรณ 

จำนวนครั้ง 2 ครั้ง 50,000 ครั้งที ่๑ 
ต.ค. 65 - มี.ค. 66 

ครั้งที่ ๒ 
เม.ย. 66 - ก.ย. 66 

ศสข. 7 
(ชม.) 



   

56 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

PM) เครื่องมือสื่อสาร และ
อุปกรณ ICT ของ ศสข.7 (ชม) 
และจังหวัดในขายรับผดิขอบ 

สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธภิาพ 
และมีประสิทธิผล 

สำรองไฟฟา (UPS) 
และอุปกรณ ICT 

     

18. การติดตามควบคุมการ
บำรุงรักษาอุปกรณเครื่องมือ
สื่อสารตามโครงการ (Out 
Sourcing) 
- ระบบเครือขายสื่อผสม (MPLS) 
- ระบบประชุมวีดทีัศนทางไกล 
(VCS) 

 - ดำเนินการตรวจสอบ ควบคมุ การ
ดำเนินการบำรุงรักษาอุปกรณเครือ่งมือ
สื่อสารตามโครงการ (Out Sourcing) 
 - รวบรวมผลการดำเนินงาน 
 - รวบรวมรายงานเสนอผูบังคับบญัชา 

ความสำเร็จในการ
ติดตาม ควบคุม 
ตรวจสอบ และ
รวบรวมรายงาน
เสนอผูบังคับบญัชา 

ระบบงาน ทุกระบบ
สามารถใชงาน

ไดเปนปกต ิ

- ต.ค. ๖5 - ก.ย. ๖6 ศสข. 7 
(ชม.) 

19. โครงการบริการระบบ
สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติราชการ
ของกระทรวงมหาดไทย และ
สวนภูมิภาคและการตรวจสอบ
สถานภาพการทำงานระบบ
สารสนเทศและการสื่อสาร ของ 
ศสข. 7 (ชม.) และจังหวัดใน
พ้ืนที่รับผิดชอบ ดังน้ี 
5.๑ ระบบการประชุมวีดทิัศน
ทางไกล (VCS.)   
5.๒ ระบบโทรศัพท  
(IP Telephony) 
 
 

ดำเนินการใหบริการระบบสื่อสารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามแนวทาง/
หลักเกณฑและเวลามาตรฐานตาม
ประกาศของ ศสส.สป. และดำเนนิการ
ตรวจสอบสถานภาพการทำงานของ
อุปกรณระบบสารสนเทศและการสื่อสาร
ทุกระบบทุกวันทำการ 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินงาน 

รอยละ 100 100,000 ต.ค. ๖5 – ก.ย. 
๖6 

ศสข. 7 
(ชม.) 



   

57 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

5.๓ ระบบเครือขาย
คอมพิวเตอร 
5.๔ ระบบสื่อสารดาวเทียม  
C-Band/Flyaway  
5.๕ ระบบวิทยุสื่อสาร/4 GLTE 
5.๖ ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส 
5.7 ระบบเครือขายสื่อผสม 
(MPLS) 
5.8 ระบบวงจรส่ือสญัญาณ
ทางไกล 
5.9 ระบบปองกันและกำจัด
ไวรัสแบบองคกร 
5.10 ระบบเครื่องยนตกำเนิด
ไฟฟา และยานพาหนะ 
5.11 ระบบไฟฟาสำรอง 
ระบบสายดินและระบบปองกัน
กระแสไฟฟากรรโชก  
5.12 ระบบไฟฟาแสงสวาง
และระบบเครื่องปรับอากาศ 
5.13 ระบบกลองโทรทัศน
วงจรปด CCTV 
 
 
 
 

       



   

58 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

20. แผนงานโครงการตรวจ
ติดตาม ควบคุม กำกับ ดูแล 
ตามโครงการของศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร สป.มท. 
- โครงการสรางการรับรูสู
ประชาชนดวยปาย
ประชาสมัพันธอัจฉริยะ จังหวัด
ในขายรับผิดชอบ 6 จังหวัด 
- โครงการปรับปรุงและเพ่ิม
ประสิทธิภาพเครือขายวิทยุ
สื่อสารกระทรวงมหาดไทย 
จังหวัดในขายรับผดิชอบ 6 
จังหวัด 

1. ดำเนินการประสานงาน ตรวจติดตาม 
ควบคุม กำกับ ดูแล การดำเนินการตาม
โครงการ 
2. รวบรวมผลการดำเนินงาน 
3. รายงานเสนอผูบังคับบญัชา 

ความสำเร็จของการ
ดำเนินงานตรวจ
ติดตามการควบคมุ 
กำกับ ดูแล 

ระบบงาน ทุกระบบ
สามารถใชงาน

ไดเปนปกต ิ

30,000 ต.ค. ๖5 – ก.ย. 
๖6 

ศสข. 7 
(ชม.) 

21. โครงการนเิทศงานและให
คำปรึกษาดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
จังหวัดในขายรับผดิชอบ 

๑. จัดทำแผนการนิเทศงาน 
๒. ขออนุมัติเดินทางไปราชการ 
๓. แจงจังหวัดลูกขายที่จะนิเทศงาน 
๔. ดำเนินการนิเทศงาน ใหคำปรกึษา
แนะนำ และรับขอเสนอแนะ 
๕. รวบรวมรายงานเสนอผูบังคบับญัชา 
๖. ลงเว็บไซตของ ศสข.๘ (พล.) 

ความสำเร็จของการ
ดำเนินงานคิดเปน
จำนวนครั้ง 

ครั้ง 2 25,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖
6 

ศสข. 8 
(พล.) 

22. แผนการนเิทศงานและให
คำปรึกษาดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร งาน
สถานีสื่อสารจังหวัดกลุมงาน 

- จัดทำแผนงาน 
- ขออนุมัติไปราชการ 
- ดำเนินการตามแผนงานตามจังหวัดใน
ขายรับผดิชอบ (รอบแรกในชวงเดือน  

จำนวนสื่อสารจังหวัด
ที่ไดรับการนิเทศ 

ครั้ง ดำเนินการตาม
แผนงาน ๒ 

ครั้ง 

57,000 ต.ค.๖5 – ก.ย.๖
6 

ศสข. 9 
(นว.) 



   

59 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

อำนวยการ สำนักงานจังหวัด
ในขายรับผิดชอบ ๗ จังหวัด 

ต.ค.-มี.ค. รอบหลังในชวงเดือน เม.ย.-ก.ย.) 
- สรุปการดำเนินงาน และรายงาน 

      

23. โครงการติดตาม 
ตรวจสอบวงจรเชาระบบ
เช่ือมโยงเครือขายระบบสื่อสาร
กระทรวงมหาดไทย (MPLS) 

- ตรวจสอบ ควบคุม การบำรุงรักษา
อุปกรณเครื่องมือสื่อสารของบริษัทฯและ
รายงานผลไป ศสส.สป. 

มีการกำกับการ
ตรวจสอบและ
รายงานผลการ
ดำเนินการ 

ครั้ง ทุกระบบ
สามารถใชงาน

ไดปกต ิ

ใชงบประมาณ 
ศสข.๙ (นว.) 

ต.ค. ๖๕ – ก.ย. 
๖๖ 

ศสข. 9 
(นว.) 

24. นิเทศงานและบำรุงรกัษา
เชิงปองกันงานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

นิเทศงาน และบำรุงรักษาระบบและ
เครื่องมือสื่อสารของจังหวัดในเขตที่
รับผิดชอบ จำนวน ๕ จังหวัด (ชพ., รน., 
พง., ภก. และ สฎ.) ใหสามารถใชงานไดปกติ  
๑. ดานเทคโนโลยีการสื่อสาร 
 - ระบบ MPLS 
 - ระบบโทรศัพท IP Telephony 
 - ระบบเครื่องดับเพลิง 
 - ระบบ GROUND 
 - ระบบไฟฟาสำรอง 
 - ระบบสื่อสารผานดาวเทียม 
 - ระบบวิทยุสื่อสาร 
2. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 - ระบบ VCS 
 - ระบบ Antivirus 
 - ระบบโทรสาร 
 
 
 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินงาน 

รอยละ 100 - ต.ค. ๖๕ – ก.ย. 
๖๖ 

ศสข. 10 
(สฎ.) 



   

60 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

 - ระบบศูนยขอมลูกลาง 
 - ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 
 - ระบบรักษาความปลอดภัยขอมลู 
 - ระบบ Internet และ Intranet 

      

25. โครงการนเิทศงานภายใน ดำเนินการนเิทศงาน ใหความรูใน งาน/
โครงการ/กิจกรรม ของ ศสส.สป. 
ตลอดจน รับฟงปญหา จังหวัดลูกขาย 
กระบี่ ตรัง นครศรีธรรมราช และพัทลุง 

รอยละความสำเรจ็
ของการใหความรูใน
งาน/โครงการ/
กิจกรรม ของ 
ศสส.สป. ในจังหวัด
ลูกขาย 

รอยละ 100 - ต.ค. ๖๕ – ก.ย. 
๖๖ 

ศสข. 11 
(นศ.) 

26. ประสานงาน กำกับ 
ติดตามโครงการพัฒนาดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร   

- ประสานงาน กำกับ ติดตาม การ
สำรวจ การติดตั้ง การใชงาน และแกไข
ปญหา เชน 
1.โครงการสรางการเรียนรูสูประชาชน
ดวยปายประชาสมัพันธอัจฉริยะ 
2.โครงการจัดหาระบบโทรศัพท(IP 
Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบ
วงจรของกระทรวงมหาดไทย 
3.โครงการจัดหาระบบวิทยุสื่อสารขาย
บังคับบัญชากระทรวงหาดไทย 

รอยละความสำเรจ็
ของการประสานงาน 
กำกับ ติดตาม การ
สำรวจ การติดตั้ง 
การใชงาน และแกไข
ปญหา โครงการ
พัฒนาดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร ในจังหวัดลูก
ขาย 
 
 
 
 

รอยละ 100 - ต.ค. ๖๕ – ก.ย. 
๖๖ 

ศสข. 11 
(นศ.) 



   

61 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

27. โครงการนเิทศงานและ
การใหคำปรึกษาดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร สถานีสื่อสารในลูกขาย
ของ ศสข.12 (สงขลา) 

ดำเนินการนเิทศงานตรวจติดตาม
ปญหา/อุปสรรค และแนวทางการแกไข
ปญหา (ปละ ๒ ครั้ง) 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินงาน  

รอยละ 100 - ต.ค. ๖๕ – ก.ย. 
๖๖ 

ศสข. 12 
(สข.) 

  



   

62 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

ยุทธศาสตรที่ 4 : การบริหารจัดการดานดิจิทัลท่ีมีประสิทธิภาพภายใตหลักธรรมาภิบาล (Data Governance) 
กลยุทธ : จัดทำแนวปฏิบัติดานขอมูลสวนบุคคลเพ่ือใหสอดคลองกับ พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการบริหารจัดการภาครัฐ 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ 
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. โครงการจัดการขอมูล
สวนบุคคลเพ่ือใหสอดคลอง
กับ พ.ร.บ. คุมครองขอมูล
สวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
สำนักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย 

๑) ศึกษา วิเคราะห สังเคราะห ประมวลผล 
และนำเสนอขอเสนอแนะในการจดัทำ
นโยบาย และแนวทางการปฏิบัติการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

สป.มท. มีแบบนโยบายและเอกสาร
ทางกฎหมายที่จำเปนในการปฏิบัติ
ตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวน
บุคคล สามารถเปนแนวทางสำหรบั
หนวยงานภายในสังกัด
กระทรวงมหาดไทยได 

นโยบาย 1 10,000,000 15๐ วัน กยส. 

2) รายงานนโยบายและแนวทางปฏิบัติดาน
ธรรมาภิบาลขอมลู หรือดานการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคลฯ ใหเปนไปตาม
พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งตองจัดทำนโยบายตาม
แนวทางพระราชบัญญติัคุมครองขอมูลสวน
บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

3) พัฒนาระบบการจัดการดานขอมูลสวน
บุคคลที่สองคลองในการปฏิบัตติาม
พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมถึงกฎหมายอื่น ๆ ที่
เก่ียวของ 

 
  



   

63 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที่ 4 : การบริหารจัดการดานดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพภายใตหลักธรรมาภิบาล (Data Governance) 
กลยุทธ : จัดทำโครงการเพ่ือยกระดับการบริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการบริหารจัดการภาครัฐ 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. โครงการจัดทำแผนปฏิบตัิ
การดิจิทัลกระทรวงมหาดไทย 
พ.ศ. 2566 - 2570 

1) ศึกษาและวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายใน และภายนอกทีม่ีตอการดำเนินงาน
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
ประกอบดวย นโยบาย ยุทธศาสตร 
แผนงาน กฎหมาย ระเบยีบ ขอบังคบัของ
ภาครัฐและหนวยงานที่กำกับดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ แนวโนมของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและภัยคุกคามทางไซ
เบอร สถานภาพของระบบสารสนเทศของ
กระทรวงมหาดไทย และสำนักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
2) ศึกษาและวิเคราะหความตองการในการ
จัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล
กระทรวงมหาดไทย และแผนปฏิบัตกิาร
ดิจิทัลสำนักงานปลดักระทรวงมหาดไทย 
จากผูบริหารระดับสูงของ
กระทรวงมหาดไทย และสำนักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
3) จัดประชุมจัดเก็บความตองการในการ
พัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศจาก 

- แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัล
กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐  
-แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลสำนักงาน
ปลัดกระทรวง
มหาดไทย พ.ศ. 
2566 - 2570  
-แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลรายป (พ.ศ. 
๒๕๖๖และ2567) 
ของกระทรวงมหาดไทย 
-แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลรายป (พ.ศ. 
๒๕๖๖และ2567) 
ของสำนักงาน
ปลัดกระทรวง
มหาดไทย 

แผน 4 3,000,000 150 วัน กยส. 



   

64 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

 บุคลากรของกระทรวงมหาดไทย โดยมี
ผูเขารวมไมนอยกวา ๕๐ คน และกำหนด
วิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ (Mission) 
เปาหมาย (Goal) และประเด็นยุทธศาสตร 
(Strategic Issue) รวมถึงแผนที่นำทาง 
(Road Map) ในการดำเนินงานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของ
กระทรวงมหาดไทย และสำนักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
4) จัดทำรายละเอียดแผนงาน/โครงการ ที่
สอดคลองกับวสิัยทัศน (Vision) พันธกิจ 
(Mission) เปาหมาย (Goal) และประเด็น
ยุทธศาสตร (Strategic Issue) รวมถึงแผนที่
นำทาง (Road Map) ในการดำเนินงานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศของ
กระทรวงมหาดไทย 
5) จัดทำแผนปฏบิัติการดิจิทัล
กระทรวงมหาดไทย และแผนปฏิบัตกิาร
ดิจิทัลสำนักงานปลดักระทรวงมหาดไทย 

      

 
 
  



   

65 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ยุทธศาสตรที่ 4 : การบริหารจัดการดานดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพภายใตหลักธรรมาภิบาล (Data Governance) 
กลยุทธ : การสรางมาตรการและกลไกเพ่ือพัฒนาศักยภาพในการปองกัน รับมือ และลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามไซเบอร 

โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม : สนับสนุนการบริหารจัดการภาครัฐ 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

1. โครงการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบรักษาความ
ปลอดภัยสารสนเทศและการ
สื่อสารของ สป.มท. ระยะที่ 2 

1)จัดทำ/ประกาศ แผนการจัดซื้อจัดจาง 
2) แตงตั้งคณะกรรมการ Tor/
คณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง 
3) จัดทำรางขอบเขตงาน/ราคากลาง/จัดทำ
เอกสารซื้อหรือจาง/จัดทำรายงานขอซื้อหรือ
จางเสนอหัวหนาหนวยงานของรัฐ 
4) หัวหนาหนวยงานใหความเห็นชอบ
รายงานขอซื้อหรือจาง 
5) นำรางประกาศเผยแพร เพื่อรบัฟง
ความคิดเห็น 
6) หัวหนาเจาหนาที่เผยแพรประกาศ/
ระยะเวลาการเผยแพร 
7) ผูเสนอราคา เสนอราคาผานระบบ e-GP 
8) คณะกรรมการพิจารณาผลฯ 
ดำเนินการพิจารณาผล 
9) รายงานผลการพิจารณาใหหัวหนา
หนวยงานอนุมัต ิ
10) หัวหนาหนวยงานของรัฐใหการอนุมัต ิ
11) ประกาศผูชนะ 
 

รอยละของการ
ดำเนินโครงการฯ 

รอยละ 100 99,057,000 ปงบประมาณ 
2566 

กทส. 



   

66 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

 12) การอุทธรณ 
13) ลงนามในสัญญา 
14) ตรวจรับพัสดุตามสญัญา 
15) รับประกันผลงาน 1 ป 

      

2. โครงการติดตาม
ความกาวหนาการใชงานระบบ
ปองกันไวรัส แบบองคกร ของ 
ศสข.1 (อย.) และจังหวัดใน
ขาย 5 จังหวัด 

ดำเนินการตรวจสอบการใชงานของ
ระบบปองกันไวรสัเปนประจำทุกวนั 
- ประสานกับหนวยงานสวนกลางท่ี
รับผิดชอบ 
- ดำเนินการแกไขเมื่อเกิดปญหา 
- รายงานให ผอ.ศสข.1 (อย.) ทราบทุก
สัปดาห 
- รายงาน ผอ.ศสส.สป. 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินการ 

รอยละ 100 - ต.ค.๖5 - ก.ย.๖6 ศสข.1 
(อย.) 

3. การใหบริการระบบปองกัน
ไวรัส 

- ติดตาม ติดตั้ง บำรุงรักษา ระบบ
ปองกันไวรัสในจังหวัดลูกขาย 
- รายงานการตดิตั้งระบบปองกันไวรัส
รายเดือน 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินงาน 

รอยละ 80 - ต.ค.65 - ก.ย.66 ศสข. 3 
(นฐ.) 

4. การตรวจสอบระบบปองกัน
และกำจัดไวรัสแบบองคกร 
(Nod ๓๒ Server) 

ตรวจสอบทุกวันทำการ รายงานประจำเดือน ครั้ง ทุกระบบสามารถ
ใชงานไดปกต ิ

ใชงบประมาณ 
ศสข.๙ (นว.) 

ต.ค. ๖๕ - ก.ย. ๖๖ ศสข. 9 
(นว.) 

5. การบำรุงรักษาระบบ
ปองกันและกำจัดไวรสัแบบ
องคกร (Nod ๓๒ Server) 
 
 
 

- การทำงานเปนประจำทุกเดือน รายงานประจำเดือน ครั้ง ทุกระบบสามารถ
ใชงานไดปกต ิ

ใชงบประมาณ 
ศสข.๙ (นว.) 

ต.ค. ๖๕ – ก.ย. ๖๖ ศสข. 9 
(นว.) 



   

67 | แผนปฏิบัติการดจิิทัล 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สป. 

โครงการ/งาน/กิจกรรม วิธีการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดแผนงาน/

โครงการ 

เปาหมาย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

หนวยงาน
รับผิดชอบ หนวยนับ คาเปาหมาย 

6. แผนการติดตามการใชงาน
ระบบปองกันไวรสัแบบองคกร 
(Nod ๓๒)จังหวัดในขาย
รับผิดชอบ ๗ จังหวดั 

- ประสานการปฏิบัติงาน/ปญหา/
อุปสรรค/ขอเสนอแนะ 

รายงานผลหลังเสร็จ
สิ้นการปฏิบัติงาน 

ครั้ง ระบบสามารถใช
งานไดปกต ิ

ใชงบประมาณ 
ศสข.๙ (นว.) 

ต.ค. ๖๕ – ก.ย. ๖๖ ศสข. 9 
(นว.) 

7. ติดตั้ง ใชงานโปรแกรม
ปองกันไวรัส 

ติดตั้ง ตรวจสอบ แนะนำการใชงาน
ระบบปองกันไวรสัเครื่องคอมพิวเตอร 
ของ ศสข.๑๐ (สฎ.) และจังหวัดลูกขาย 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินงาน 

รอยละ 100 - ต.ค.65 - ก.ย.66 ศสข. 10 
(สฎ.) 

8. การใหบริการระบบปองกัน
ไวรัส 

- ติดตาม ติดตั้ง บำรุงรักษา ระบบ
ปองกันไวรัสในจังหวัดลูกขาย 
- รายงานการตดิตั้งระบบปองกันไวรัส
รายเดือน 

รอยละความสำเรจ็
ของการดำเนินงาน 

รอยละ 80 - ต.ค.65 - ก.ย.66 ศสข. 11 
(นศ.) 

 



กลุ�มงานยุทธศาสตร�สารสนเทศและการสื่อสาร
ศูนย�เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย


